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Funcionalidades disponiveis em todas as localizagdes

PHC CS Desktop

Gamas Corporate, Advanced, Enterprise
Todos os modulos

Alteracdo de nomes dos modulos PHC CS Web no PHC CS Desktop
A nomenclatura dos modulos do PHC CS Web foram modificados. Desta forma os
nomes dos médulos tiveram de ser atualizados no PHC CS Desktop.

Ao entrar pela primeira vez, depois da alteracao dos nomes, é feita uma atualizacao
automatica as seguintes tabelas:

- Validacbes de Programas de Grupos de Utilizadores (ugval),
- Acessos a Packages Web para os utilizadores (uspd),
- Grupos de Acessos Externos (Acesso Web) (gaed),

- Regras Web (Ebrule),

- Campos Internos (Ecam),

- Configuracdo de Inquéritos (Eci),

- Documentos Partilhados (Edo),

- Eventos Web (Eeventos),

- Ecrds do Utilizador Internet (Efu),

- Links do Portal (Elk),

- Opcoes de Menu (Eme),

- Opcoes de Ecras (Etl),

- Valores por defeito Web (Eudefs),

- Analises Avancadas Web (Eusql),

- Noticias de Web (Nwww),

- Chats - Salas (Chs),

- Templates de Tabela (etpl),

- Objetos de Ecra (epagc).

Para que um grupo agora tenha acesso ao PHC CS Web, é necessario ir ao ecra Grupos
de Utilizadores e nos Programas para Validacdao adicionar o valor "PHC CS Web" uma
vez que a plataforma deixou de ser "PHC Digital" e passou a ser "PHC CS Web".
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No ecra de Utilizadores depois de configurado o grupo passa a existif o separador
"PHC CS Web" onde se podem adicionar ou retirar os moédulos disponiveis para o PHC
CS Web.

Os médulos passam agora a ter os novos nomes, ou seja, perdem o "d" que existia
antes do moédulo, por exemplo, o "dGestao" passa agora a ser "Gestao" e os médulos
"dControlDoc" e "dTeamControl" passam a estar em portugués com 0s nomes
"Documentos” e "Equipa", respetivamente.

Além disso os mddulos que tinham a designacdo "Interno" e "Externo" passam agora
a ter "Intranet" e "Extranet”, por exemplo, o "dSuportelnterno” passa agora a ser
"Suportelntranet".

Além destas alteracdes foi efetuada mais uma no ecrd "Eventos do Utilizador para
", na listagem que aparece nos packages a incluir em vez de aparecer
"dFrontWebService" passa a aparecer "FrontWebService", também este perde o "d"
antes do nome.

web

Caixas de selecdo com op¢do para registo vazio

Em alguns campos criado pelo utilizador, que sejam do tipo caixa de selecao, pode
ser util ter a possibilidade ter um registo vazio e noutros campos pode ser util nao
ter essa opcao de escolha (registo vazio).

Foi a pensar nessa necessidade que foi criada a possibilidade de efetuar esse controlo.

Desta forma, nas Personalizacoes de ecra, os objetos "Campos com tabelas de
utilizador (tabprg)" (apenas disponivel na gama Enterprise) e "Campos com tabelas"
(disponivel em todas as gamas) passam a ter uma nova propriedade: "Remove Registo
Vazio".

Esta propriedade permite indicar "Sim", para remover o registo vazio criado
automaticamente, ou Ndo, para manter o registo vazio criado automaticamente.

Monitor de consulta de licencas consumidas

Com o objetivo de ser possivel consultar o numero de licencas consumidas por
modulo, no menu Sistema, Status Geral, no separador "Protecdo" foi criado o botao "
Monitor de consulta de licencas consumidas ".

Neste novo ecrd, existem dois grupos de informacao: "Desktop" e "Web".

Na primeira grelha, separador "Desktop", sdo listados os packages, licencas
consumidas (numero de utilizadores que entraram com o respetivo package) e o
nimero maximo de utilizadores do package (ndo é listado o nimero de licencas para
os packages que nao tenham sido consumidos). Ja no separador "Web" sdo
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apresentados os packages do PHC CS Web que estao associados aessutilizadores -
licencas alocadas - (independentemente destes estarem ligados ao servidor). Este
separador "Web" s6 é apresentado quando esta validado o package "PHC CS Web" e
os dados apresentados sao por base de dados.

No separador "Detalhe", quando na grelha superior esta selecionada a pagina
"Desktop”, é possivel consultar os detalhes das conexdes ativas associadas ao
executavel PHC CS Desktop, nomeadamente o nome da maquina, utilizador,
identificacdo da conexdo ao nivel do SQL, identificacdo do processo associado ao
executavel, nome da base de dados e data/hora da conexdo. Por sua vez, quando na
grelha superior se seleciona a pagina "Web", no separador "Detalhe" sao listados os
utilizadores associados aos packages.

Na grelha de "Detalhe" sdo filtrados os registos de acordo com o package selecionado
na grelha dos separadores "Desktop” ou "Web". Por exemplo, se na grelha "Desktop”
selecionar o médulo "Gestao" na grelha "Detalhe" sao apresentadas apenas as ligacoes
ativas com o modulo PHC CS Gestao desktop.

Na grelha de "Detalhe" ao fazer duplo clique nas colunas relativas ao nome/n° do
utilizador a aplicacdo navega automaticamente para a ficha de utilizador respetiva.

O botao "Monitor de consulta de licencas consumidas" s6 esta disponivel quando a
protecdao nao € por internet e o utilizador € administrador do sistema PHC (implica
acesso VIEW SERVER STATE ao nivel do SQL Server), assim como ndo esta disponivel
no licenciamento de demonstracdo, ensino, fichas técnicas e packs parceiro
(Corporate, Advanced e Enterprise).

Nota: Este monitor esta preparado para quebras de ligacao entre o executavel PHC CS
Desktop e o SQL Server.

Importante:

Este monitor é por instancia de SQL, por sua vez o numero de licencas da ficha é
independente do nimero de instancias. Ou seja, quando existem N instancias de SQL
Server com validag¢dao numa unica ficha, o nimero total de utilizadores que consumiu
licencas, tera de ser a soma de todas as instancias. Assim como podem existir N fichas
monoposto ligadas a mesma instancia e nesse caso o numero de licencas apresentado
no monitor é sempre 1, sendo que o total de utilizadores pode ser N.

Sao considerados apenas os modulos que exigem licenca na ficha. Por exemplo, com
PHC CS Gestao desktop e PHC On ativo fica disponivel o PHC CS Factoring desktop ,
mas este Ultimo ndo surge no monitor como consumido, uma vez que a licenca
consumida é a do PHC CS Gestdo desktop.
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Redimensionamento da janela de filtros

Para ser mais facil consultar registos de dados, considerando que se tem centenas ou
dezenas de dados, é mais pratico e facil criar um filtro, para que a informacao seja
pré-selecionada pela aplicacdo e sejam apresentados apenas os resultados que se
enquadrem nas condicOes definidas.

E para que o processo de criacdo e escolha de filtros ja criados seja igualmente pratico
e muito acessivel, foi desenvolvida esta nova funcionalidade, que permite
redimensionar o ecrda que mostra os filtros criados, para que o utilizador adeque
consoante a sua necessidade o tamanho da janela, ficando esta sempre com o
tamanho com que foi alterada da ultima vez.

Documentos desktop

Alteracdo do nome do modulo Controldoc para Documentos

O nome do médulo PHC ControlDoc CS passou a ser PHC CS Documentos desktop.
Desta forma, em todos os locais da aplicacdo onde era referido ControlDoc passa a
ser referido Documentos ou moédulo Documentos.

Ao entrar na aplicacdao pela primeira, o nome do médulo é atualizado nos seguintes
locais da aplicacdo:

- a entrada na aplicacdo o modulo passa a ser Documentos;

- no ecra "Grupos de Utilizadores" no separador "Programas” e "Validacdes" o nome
do modulo passa a ser Documentos;

- 0 nome do menu do mdédulo passa a ser "Documentos”.

Nota: E necessario instalar as opcdes de acessos para que 0s mesmos passem a ter a
nova nomenclatura.

Equipa desktop

Alteracdo do nome do médulo TeamControl para Equipa

O nome do mdédulo PHC TeamControl CS passou a ser PHC CS Equipa desktop. Desta
forma, em todos os locais da aplicacdo onde era referido TeamControl passa a ser
referido Equipa ou médulo Equipa.

Ao entrar na aplicacdo pela primeira vez, o nome do médulo é atualizado nos
seguintes locais da aplicacao:

- a entrada na aplicacdo o modulo passa a ser Equipa,;

- no ecrd "Grupos de Utilizadores" no separador "Programas” e "Validacdes" o nome
do modulo passa a ser Equipa;
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- 0 nome do menu do moédulo passa a ser "Equipa”.

Para além destas novidades, o titulo da aplicacao passou a ser:
- PHC CS Corporate, no caso da gama Corporate;

- PHC CS Advanced, no caso da gama Advanced,;

- PHC CS Enterprise, no caso da gama Enterprise;

E no separador "Programas” do ecra "Grupos de Utilizador" passa a surguir o seguinte
titulo: "Programas PHC CS Desktop para acesso".

Nota: E necessario instalar as opcdes de acessos para que 0s mesmos passem a ter a
nova homenclatura.

Gestdo desktop

Melhoria da mensagem de ajuda do campo "SEPA" no ecrda "Contas de

Tesouraria”

No campo ‘"ldentificacdo da parte que inicia a mensagem de pagamento”, no
separador "Integracdao” do ecra "Contas de Tesouraria", era mostrada a seguinte
mensagem como texto de ajuda: "Neste local pode escolher qual o campo da ficha
completa da empresa que ira no ficheiro XML a identificar quem inicia a mensagem
de pagamento. Utilizar apenas no caso de acordo com o Banco de Apoio.".

No entanto, esta mensagem ndo era totalmente clara quanto ao objetivo do campo
para o utilizador pois deixava duvidas na sua interpretacao.

A pensar nessa necessidade e para uma melhor compreensao do funcionamento do
campo para o utilizador passa a ser apresentada a seguinte mensagem como texto
de ajuda: "Neste local pode escolher qual o campo da ficha completa da empresa que
ira no ficheiro XML a identificar o emissor da transacdo. Devera consultar o seu Banco
de Apoio para saber a informacdo pretendida neste local, caso contrario sera colocado
"NOTPROVIDED".".

Processar cobrangas via banco por linhas de movimentos
Nas cobrancas via banco é possivel registar o resultado de ordens de cobranca
enviadas a bancos.

A introducdo de um novo registo, pressupde a selecdo de uma série de registos da
conta corrente de clientes, apds isso é automaticamente gerado um recibo por cada
movimento incluido na selecdo. Os recibos ficam com o valor em aberto do
movimento correspondente sendo que cada movimento selecionado passa a
corresponder a uma linha do registo de Cobranca via Banco.
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Passa a ser possivel processar por linhas e ndo apenas pelo cobro viasbanco, para que
possa ser regularizado logo a conta corrente de um determinado cliente.

O ecra de "Cobrancas via banco" passa a ter o campo "Validacao manual”, que pode
ser ativado ou desativado a partir do botao "Validacao manual”, mais concretamente
no campo "Validado?".

Este campo permite que um utilizador valide manualmente a cobranca, processando
os recibos e regularizando a conta corrente. Desta forma nao fica dependente.do
ficheiro do banco com toda a informacao de todos os movimentos para que os recibos
criados pela cobranca sejam efetivamente processados.

Ao clicar no botdo "Validacdo manual", visualiza entre outros, o campo "Dev?", que ja
existia na aplicacdo e agora também o campo "Validado?". Apenas se pode ativar um
ou outro, o utilizador nao vai conseguir ativar os dois em simultaneo.

Apos a validacao manual estar completa, podendo cada linha ficar sem qualquer
indicacdao, marcada como "Dev?" ou como "Validado?" o utilizador grava a cobranca.
Ao gravar a cobranca a aplicacdo vai processar os recibos marcados como validados
manualmente e se existir algum recibo que inadvertidamente tenha sido dado como
validado mas esteja a ser corrigido para uma das outras situacdes, a aplicacao ira
desprocessar estes recibos.

Quando todos os recibos estiverem validados, a aplicacdo ativa o campo "Processada”
na cobranca. O processamento/desprocessamento de cada recibo em cobrancas que
tenham sido feitas manualmente apenas ocorre na gravacao da cobranca, o que
permite que o utilizador desprocesse uma cobranca para alterar a validacao de um
recibo.

Tipo de produto nas andlises de inventdrios de stocks

O controlo dos stocks é uma necessidade diaria e que requer informacao atualizada
ao minuto, para que as decisbes possam ser tomadas com assertividade e
atempadamente.

Foi a pensar nesta necessidade que a PHC desenvolveu esta nova funcionalidade, no
ecrd de Inventarios de Stocks, do Painel Global de Analises.

Esta novissima funcionalidade consiste na adicao do campo "Tipo para inventario" que
ira permitir ao utilizador filtrar a sua analise para qualquer tipo de inventario, através
da selecdo da opcao "Todos" ou podera discriminar individualmente, por cada tipo de

inventario especifico, como "M - mercadorias”, "P - matérias primas, subsdiarias e de
consumo”, entre outras.

Apés ter tudo definido, ao clicar no botdao "Inventario", a aplicacao ira gerar uma
analise de acordo com todas as opcdes selecionadas e ira apresentar o resultado
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considerando a nova funcionalidade, sendo apresentada na colunas“Tipo", a inicial
correspondente a opcao selecionada.

Nota: Esta funcionalidade apenas se encontra disponivel para quem disponha de PHC
ON ativo.

Validacdo da existéncia de armazém na criacdo de registos

Até a data a aplicacdo ndo validava a existéncia de armazém na insercdo dé um
documento no ecra de Faturacdao, Dossiers Internos e Compras. Isto provocava que
um utilizador poderia estar a faturar um artigo de um armazém que nao existia.

A pensar nesta necessidade, a aplicacdo passa a permitir ao utilizador definir se
pretende ou ndao controlar a existéncia do armazém. Para isso, foi criado no ecra de
Parametros, no separador de Stocks, o parametro "Verifica existéncia de armazém.",
apenas disponivel sem o modulo PHC CS Logistica desktop.

Caso este parametro esteja ativo, sempre que o utilizador defina um armazém, a
aplicacdo vai verificar se esse armazém existe na tabela "Nomes de Armazéns", caso
nado exista, informa o utilizador com a mensagem: "Desculpe, mas esse armazém nao
existe." e remove o valor do armazém.

Lotes desktop

Preenchimento de Lotes em diversos Documentos

Para certas empresas que tenham um grande leque de produtos disponiveis para
venda e, dos quais, haja alguns que sejam separados por lotes e noutros casos seja
indiferenciado, é necessario que a aplicacao permita o preenchimento para os que os
tém e impeca para os que nao tém, de modo que a faturacdo dos mesmos se torne
num processo mais dinamico e flexivel.

A pensar nessa necessidade, a partir de agora a aplicacdo permite que nos
documentos de faturacdo, dossiers internos e compras, haja a possibilidade de
preencher a coluna "Lote" da grelha quando o artigo esta configurado para utilizar
lotes ou preencher automaticamente o lote respetivo, caso no ecrd "Lotes" esteja
definida essa informacao. Nas situacdes em que um artigo ndo esteja preparado para
usar lotes, a aplicacdo nao permite preencher essa coluna na linha da grelha.

POS desktop

Confirmar dados do cliente ao dar pagamento de fatura em POS Touch
Um cliente final pode, pelas mais diversas razoes, querer que a fatura da compra que
acabou de fazer seja emitida com NIF, ou até mesmo com os seus dados completos.
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Acontece que, por vezes, pode esquecer-se de avisar o operador de caixa desse facto;
ndo sendo avisado, o operador emite a fatura em nome do "Consumidor Final", sem
NIF, e depois de ser processado o pagamento ja ndo ha possibilidade de alterar o
documento.

Para ultrapassar esta situacdo, foi criado nas Configuracdes Gerais o parametro
"Lembra o preenchimento do NIF no ato de pagamento (Apenas para Touch ligado)"
que, estando ativo, faz com que seja apresentado ao operador o ecra dos dados do
cliente assim que carrega na tecla "Pagar", dando assim a possibilidade de perguntar
ao cliente se pretende fatura com os seus dados - desde que o cliente por defeito
nesse POS seja "Cliente Genérico", com o campo NIF em branco ou preenchido com
"999999990".

Esta funcionalidade exclusiva do modo Touch, esta disponivel e ativa por defeito tanto
para Retalho como para Restauracdo, para clientes com subscricao PHC On ativa.

Gestdo de prioridades nas Promogées

As promocoes sao um meio eficaz de fazer negdcio - chamando publico as lojas,
levando-o a adquirir os artigos na loja A ou B, ou na data X ou Y, por terem as
melhores condicdes qualidade/preco.

Além das promocoOes atribuidas pelos fabricantes ou importadores das grandes
marcas, existem promocoes da proépria loja: liquidacao de stock por motivo de obras,
desconto adicional de aniversario, etc.

Quando existiam promocoes de artigos validas num mesmo periodo, era aplicada a
promocao criada ha menos tempo, exceto se fossem de tipos diferentes: descontos
vs. ofertas. Quando se queria que uma invalidasse a outra, era necessario ir ao registo
da promocao e inativa-la - um cenario que tanto podia acontecer na sede da empresa,
ao usar o modulo PHC CS Gestdo desktop, como numa loja com moédulo PHC CS POS
desktop.

De forma a poder lidar com as promocdes (a medida da loja, do publico, do material
a escoar, etc.) sem necessidade de estar constantemente a ajustar e a alterar datas,
foi criada uma forma de as gerir:

- No ecra "Promocdes” foi criado um novo campo, intitulado "Ordem". Neste campo,
o utilizador pode definir um valor numérico e quanto mais baixo o valor mais
prioritaria a promocao em relacdao as demais, sendo que o valor 0 é a mais prioritaria
de todas.

www.phc.pt Pagina 15




- Ainda no ecra "Promocgdes” passa a existir um novo botio com oemnome “Gestao
prioridades”, a partir do qual é possivel aceder ao ecra "Promocoes - Gestao de
prioridades". Este novo ecrd estd dividido em dois separadores: no primeiro sao
listadas as promocdes ativas entre o periodo definido nos campos para o efeito - as
promocdes que se intersetam nas datas mesmo as que ainda ndo terminaram. Quando
se altera o periodo, é necessario recorrer ao botao "refrescar" para serem carregados
os resultados na grelha. Para alterar a ordem, basta mover o registo na grelha. Ao
fazé-lo o ecra entra em modo de edicdo, ndo sendo possivel alterar as datas, o botéao
"Refrescar"” fica invisivel e passam a estar disponiveis os campos "Gravar" e "Cancelar".
No separador "Opcoes"” existe o campo "Intervalo para ordem" para poder intervalar a
ordem automaticamente atribuida pelo sistema. Ao "Gravar" os dados sao atualizados
os campos "Ordem" das promocdes que constam na grelha.

- Também no "Monitor de promocdes e descontos", quando esta selecionado o né
das promocoes, é possivel aceder ao ecra "Promocdes - Gestdao de prioridades”
através de um botdo com o nome "Gestdo prioridades"; caso contrario o botdao ndo é
visivel.

- Nos documentos de faturacdo (através do modulo PHC CS Gestdo desktop, PHC CS
POS Classico desktop ou PHC CS POS Touch desktop) e dossiers internos, quando
configurados para usar promocoes, o calculo é feito tendo em conta a ordem das
promocdes quando existe sobreposicao.

Um exemplo:

Durante todo o Verdo, a loja Ja-ja-jazz esta a oferecer T-shirts na compra dos artigos
da gama lowcost, da marca b-Play.

No entanto, a geréncia decide que o ultimo fim de semana do més de Julho sera "fim
de semana sem IVA", ou seja, todos os artigos terdao um desconto no valor igual ao
do IVA.

Com a nova funcionalidade, ja ndo sera preciso modificar as datas das outras
promocodes para que a do fim de semana sem IVA seja a principal; bastara atribuir-
lhe uma ordem de prioridade mais baixa do que as restantes para que seja a Unica a
ser aplicada.

Esta funcionalidade esta disponivel em todas as gamas, para utilizadores dos médulos
PHC CS Gestao desktop e PHC CS POS desktop com subscricido PHC On valida.

Log de eventos mais detalhado no Sincro POS

O Sincro POS é uma ferramenta que permite sincronizar dados entre a Sede de uma
empresa e as suas Lojas, procedendo a importacdes e exportacdes de dados a
intervalos pré-determinados. Isto agiliza as operacdes nas lojas, pois estas nao
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necessitam de estar constantemente online com a sede e a gravar infofmacao numa
base de dados gigantesca.

No entanto, podem ocorrer situacdes em que o processo de importacdo/exportacao
de dados ndo corre conforme o desejado, e é necessario que os responsaveis possam
tomar conhecimento do que sucedeu ao certo, para tomar medidas adequadas -
averiguando, ou contactando o seu parceiro PHC para lhes dar o apoio necessario.

Assim, foram feitas algumas alteracdes importantes a forma como a aplicagdo
processa as mensagens relativas ao mecanismo de importacao e exportacdao com o
Sincro POS:

- Passa a existir um novo parametro intitulado "Os dados registados no ficheiro de
Log, sdao igualmente guardados na tabela de Logs no servidor.". Quando esta ativo,
toda a informacado registada no ficheiro POSOFFLINE.LOG ¢ igualmente guardada na
respetiva tabela no servidor.

- A tabela de log no servidor, passa a contar com uma nova coluna que assume o
valor "SINCROPOS" nos eventos inseridos pelo processo SincroPOS (aquando do
upgrade do EXE sdo atualizados os registos que existam na tabela relacionados com
o Sincro).

- Nas importacoes e exportacdes, passam a ser registados no log do servidor o
numero de registos importados/exportados.

- Fica igualmente registado no log do servidor o niumero de ficheiros Zip que constam
na diretoria, depois de ter sido feita a importacdo dos dados.

- Foi alterado o ecra "Log do PHC Sincro" onde agora passa a existir informacao do
log e do controlo de execucao (este ultimo 1€ os dados do ficheiro POSOFFLINE.LOG),
em grelhas distintas criadas para o efeito. Desta forma, o utilizador pode consultar
toda a informacdo num unico ecrd (o filtro de datas também é aplicado ao log do
ficheiro). Também nesse ecrd, existe agora um botdo para poder enviar a informacao
(em formato DBF) apresentada nas grelhas por e-mail, assim como botdes que
possibilitam a pesquisa de informacdao. O botao "Apagar logs" esta posicionado na
pagina "Log". Quando esta ativo o mddulo POS Front, ndo é visivel a grelha com os
dados das Lojas.

- Aquando da importacao, a extracdao do ficheiro ZIP passa a ser feita para uma
diretoria temporaria e ndo para a mesma diretoria onde se encontra o Zip, de forma
a minimizar erros de multiplos acessos aos mesmos ficheiros.

- O ficheiro POSOFFLINE.LOG é criado assim que é iniciado o processo do SincroPOS
mesmo quando ndo existe fisicamente na diretoria do executavel.

- Foi melhorado o registo de eventos no ficheiro POSOFFLINE.LOG, nomeadamente
guando existem erros em runtime. Nesses casos, é detalhada a informacdo do erro.
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Suporte desktop

Sistema de Gestao de Pontos com valores decimais

O Sistema de Gestao de Pontos tem como objetivo a atribuicdo de um conjunto de
pontos ao cliente, que por sua vez poderd usufruir de um atendimento prioritario no
atendimento.

Ao utilizar este sistema apenas era possivel indicar pontos com valores inteiros.

A pensar nesta necessidade, passa a ser possivel lancar pontos com casas decimais
nos seguintes locais:

- Saldo inicial do(s) cliente(s) no ecra de Clientes;
- Extrato de Conta Corrente de Pontos;

- Tabela de Cédigos de Movimentos de Pontos;

- Tabela de Matriz de Pontos;

- Tabela de Movimento de Conta Corrente de Pontos.

Gamas Advanced, Enterprise
Todos os modulos

Nova condicdo de "Imprime Quando” para a ligagcdo de IDUs
Pode ser muito util para o utilizador imprimir um segundo IDU mas s6 em
determinadas situacdes.

No ecra de "LigacOes entre IDUs" foi criada uma nova coluna em que permite definir
uma expressao xbase.

Ao selecionar um IDU e ter a nova coluna "Funcao em xbase a aplicar para imprimir"
preenchida, apenas imprime o IDU caso essa expressao retorne verdadeiro.

Nota: Essa expressdo apenas se encontra disponivel para a gama Enterprise ou para
a gama Advanced mas com PHCOn ativo.

O conteudo da coluna fica gravado quer a linha esteja selecionada ou ndao, com o
objetivo de ndo perder a expressao definida.

Tipo de visualizacdo inicial nas Andlises Avancadas de Utilizador

No ecrd "Analises avancadas do utilizador", caso o utilizador ndo definisse nada no
campo "Tipo de Visualizacdo inicial" nos separadores "Grafico" e "Tag Cloud", ao
executar a analise a aplicacdo mostrava os dados da andlise primeiro. De forma a
tornar a aplicacao mais simples para o utilizador, caso o campo "Tipo de Visualizacao
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inicial" esteja em branco, a aplicacdo apresenta primeiro o grafico/tag cloud e so
depois o utilizador pode ver os dados da andlise.

POS desktop

Efetuar um pagamento com mobile wallets
Atualmente existem fornecedores de sistemas de pagamento para telemoveis.

Estes sistemas de pagamento inovadores fornecem a possibilidade das pessoas
andarem unicamente com o telemodvel para efetuarem compras utilizando a aplicacdo
do sistema de pagamento.

A SEQR é uma mobile wallet gratuita para os consumidores e através da aplicacao
SEQR, o utilizador necessita apenas de reconhecer um QR-Code no momento do
pagamento e aprovar a compra através da introducao de um cédigo PIN.

No PHC CS POS desktop nas gamas Advanced e Enterprise e com PHC On ativo, passa
a ser possivel efetuar pagamentos através de mobile wallet.

Nos parametros passa a existir o parametro "Modo de pagamento a utilizar Wallet.".
Este parametro apresenta todos os modos de pagamentos existentes,
independentemente de ter ou ndo descricao.

Ao escolher um modo de pagamento sem descricdao a aplicacdo automaticamente
coloca a descricao Wallet.

Na Tabela de Lojas passa a ser necessario definir os varios dados que identificam a
loja no Wallet, tais como N.° identificativo na Wallet, N.° de utilizador na Wallet e
Password.

Nos Terminais de Venda devera ser registado o terminal, ficando o mesmo associado
a um QR Code.

A opcdo para registo ou desregisto esta presente no menu auxiliar do ecrda de
terminal, bem como através do botao "Registar o terminal na Wallet" ou "Desregistar
o terminal na Wallet".

Posteriormente, ao efetuar um pagamento, se o modo de pagamento escolhido pelo
operador de caixa for Wallet, a aplicacao efetua o envio do pagamento para a Wallet
e fica a aguardar que o cliente efetue o pagamento. Neste momento a aplicacdo
aguarda durante 10 segundos que o utilizador efetue o pagamento, sendo que se o
cliente ainda nao tiver pago entdo a aplicacdo questiona o operador de caixa se quer
tentar novamente.

Notas:
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. Se ndo for possivel efetuar o pagamento por algum facto exterior ag"software PHC
CS Desktop, nomeadamente durante a ligacao a SEQR, surge a identificacao das
anomalias 503 (Server down) e Errorcode 21 (Acess denied).

. Durante o pagamento é enviado o stamp de documento de faturacdo para a SEQR
para que seja identificada da transacdo. Posteriormente, essa identificacdo fica
associada ao campo "ldentificador do recibo de pagamento na Wallet" da tabela FT3.

. Possibilidade de colocar no objeto andlise avancada a propriedade URL com o valor
walletobj.wallet_invoiceurl a "true" para que num Painel de Informacdo seja visivel o
QR Code da compra durante a execucao da mesma.

Importacdo dos dados na sede via ligagdo direta a instancia da loja

Foi desenvolvida uma nova funcionalidade para a integracao dos dados sede/loja, que
dispensa a exportacdo e importacdao de ficheiros. Este novo processo de replicacao
de dados esta disponivel:

- na gama Advanced + com PHC On ativo + SincroPOS;

- na gama Enterprise + com PHC On ativo (ndo necessita do SincroPOS, pode ser
efetuado via Alertas na sede ou manual);

- na gama Corporate + com PHC On ativo (apenas disponivel executavel de Espanha).

Inclui os seguintes documentos: Clientes (e imagens de clientes), Documentos de
Faturacdo, Documentos/Movimentos de Tesouraria, Recibos de Adiantamento,
Caixas, Movimentos de Stocks, Dossiers Internos, Artigos (e imagens de artigos),
Movimentos de valor, Inventarios fisicos, Recibos, Artigos visiveis no POS, Tabelas de
precos, Fornecedores, Adiantamentos a fornecedores, Compras e Pagamentos.

Nota: Estdo excluidos os documentos de transacodes.

No ecra "Importacdo de dados de lojas", no separador "Configuracoes" passa a existir
uma nova coluna na grelha. Essa coluna tem o nome "ligacdo direta" e quando se ativa
o respetivo campo, permite aceder ao ecra "Definicao dos dados da ligacdo a loja".
Neste ecrd é possivel definir a ligacdo a instancia da loja usando ligacao a servidores
SQL, ou via OBDC - DSN ou expressao de ligacdao. Ao criar uma ligacdo com sucesso
(usando o campo para o efeito) ficam registados os dados da ligacao a loja. Sdo
igualmente desativados os campos de exportacdo na loja referentes aos registos de:
Clientes, Documentos de Faturacdao, Documentos/Movimentos de Tesouraria, Recibos
de Adiantamento, Caixas, Movimentos de Stocks, Dossiers Internos, Movimentos de
valor, Inventarios fisicos, Recibos, Artigos visiveis no POS, Tabelas de precos,
Fornecedores, Adiantamentos a fornecedores, Compras e Pagamentos (nota: estdo
excluidos os documentos de transagoes.).
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Ainda no ecra "Importacdo de dados de lojas" é feita referéncia a poessibilidade de
aceder as propriedades da ligacao entretanto definida, através do clique direito na
coluna "ligacao direta". Depois de gravar os dados da nova configuracao, a importacao
fica apta a usar a ligacao direta.

No ecra "Exportacao de dados para a sede" passa a constar um novo campo intitulado
"Integracdo dos dados via ligacdo direta com a sede". Este campo é automaticamente
ativado quando se cria a ligacdo direta na sede (existe uma tooltip que explica isso
mesmo). Quando esta opcdo esta ativa, ficam automaticamente inativos os campos
referentes a Clientes, Documentos de Faturacdo, Documentos/Movimentos de
Tesouraria, Recibos de Adiantamento, Caixas, Movimentos de Stocks, Dossiers
Internos, Movimentos de valor, Inventarios fisicos, Recibos, Artigos visiveis no POS,
Tabelas de precos, Fornecedores, Adiantamentos a fornecedores, Compras e
Pagamentos (nota: estao excluidos os documentos de transacdes.) de forma a ndo ser
possivel ativar estas opcbes para exportar os registos via ficheiro. Contudo, o
utilizador tem a possibilidade de as reativar se inativar a opcao "Integracdao dos dados

via ligacao direta com a sede".

Quando nao esta ativa a subscricao PHC On ao tentar ativar a opcao "ligacdo direta" é
apresentada a seguinte mensagem ao utilizador: "Esta funcionalidade apenas esta
disponivel com subscricdes PHC On validas. Por favor, contacte o seu distribuidor.".

O processo de importacao dos dados na sede tem as seguintes premissas:

- Caso o processo seja despoletado via executavel PHC CS SINCRO POS, ou executavel
PHC CS Desktop com validacdo ao médulo PHC CS Sincro desktop - ambos com PHC
On - é verificado se a loja tem a opcdo "ligacdo direta" ativa. Se estiver ativa é feita
uma tentativa de ligacdo a instancia e se existir conetividade sdao carregadas as
seguintes definicdes da loja:

. "Bloqueia os registos durante a exportacao";

. "Exportar com data e hora"; "data"/"hora";

. "Exportar como se fosse a primeira vez";

. "Filtro do ficheiro de clientes" (caso esteja ativo);

. "Filtro do ficheiro de dossiers internos" (caso esteja ativo).

- A importacao dos dados é feita segundo os mesmos pressupostos da exportacdo
de ficheiro, ou seja, os registos criados na sede, sdo atualizados na loja com o campo
exportado, assim como € lancado um registo no historico de exportacdes na base de
dados da loja.

- Quando existe a perda de conetividade entre a sede e a loja e esta a ser executado
o SINCRO PQS, fica registado no Log do POS Sincro essa ocorréncia. Se entretanto for
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reestabelecida a ligacdo, os dados sdao importados (de acordo com a cadéncia definida
para o Sincro).

Por exemplo:
- Com o modulo PHC CS Sincro desktop ativo no executavel PHC CS Desktop;
- Criar documento de faturacao para importacao na SEDE;

- Criar documento de faturacdo com o mesmo numero que o anterior na loja "Loja 2
(Lisboa)";

- Na SEDE, aceder ao ecra "importacdao de dados de lojas" e ativar a opcao "Importar
documentos de faturacdao". Aceder ao separador "Configuracdes" e na loja "Loja 2
(Lisboa)" clicar na opcao "ligacao direta". No ecrad "Definicdo dos dados da ligacao a
loja" colocar no "Nome do Server": "EMPRESA\SQL2014"; "Nome da base de dados":
"RITMO18_LOJA"; "Método de autenticacao": "SQL", "Utilizador": "sa" e criar ligacao;

- Na LOJA ativar as seguintes opc¢oes: "Controlar exportacdao pelo campo Exportado”
e "Bloqueia os registos durante a exportacao";

- Na LOJA inserir um registo na série de faturacao criada no ponto anterior;

- Na SEDE no ecra "importacdo de dados de lojas" clicar na opc¢ao "executar a
importacao”;

- Aceder ao ecra de faturacao e verificar que foi importado o registo (a informacdo de
guantos registos foram importados esta visivel no Log do POS Sincro quando se usa
o respetivo executavel).

O executavel do PHC CS SINCRO POS permite automatizar este processo, assim como
é possivel usar a funcionalidade da importacao dos dados via ligacao direta via
Alertas.

NOTAS:

- No caso da utilizacdo de filtros na exportacao dos dados na Loja, os mesmos terdao
de ser reativados para usar esta funcionalidade.

- Quando esta ativa a ligacdo direta e nao existe ficheiro é registado esse facto no
final da importacao.

- A ligacao direta deve ser ativada somente depois de serem importados todos os
ficheiros que eventualmente existam.
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Qualidade desktop

Monitor de Documentos em modo lista e com navegagado direta para o anexo
O Monitor de Documentos é uma ferramenta util pois permite obter um panorama
global dos documentos internos existentes na base de dados da empresa. O utilizador
(que seja administrador do package Qualidade) pode escolher ver todas as versdes
existentes ou apenas a versao em vigor a data da consulta.

Existe além disso a possibilidade de aceder a anexos que cada documento contenha;
guando se combina a utilizacdo com o moédulo PHC CS Documentos desktop.

Este Monitor apresenta agora uma imagem renovada, ou seja, quando esta
selecionada a opcao "Observar apenas documentos em vigor", os documentos sao
apresentados em modo lista, em vez da classica visualizacdo em estrutura tipo arvore.
Esta fica disponivel caso o utilizador queira ter acesso a uma visualizacdo de todos
os documentos, mesmo 0s que ja ndo se encontram em vigor.

Se, além disso, tiver a opcdo "Duplo clique abre o anexo da versdo" ativa, o utilizador
podera abrir o ficheiro anexo ao documento selecionado diretamente a partir do
Monitor de Documentos, tornando esta ferramenta ainda mais apelativa.

Restaurag¢do desktop

Precos por hordrio com opcao de selecao da tabela de precos
A Restauracdo é uma area de negocio onde é habitual existirem precos diferenciados
em funcdo da hora - caso das "happy hours" ou da "hora do pequeno-almoc¢o".

Para gerir os precos diferentes por periodo de tempo, o utilizador tem a sua
disposicao uma tabela associada a cada artigo (a Tabela de Precos de Artigo por
Horario) onde pode especificar os precos diferenciados por hora.

A partir da versao 18 do PHC CS Desktop, passa a existir uma nova coluna no ecra de
Tabela de Precos de Artigo por Horario, onde é possivel selecionar o n°® da Tabela
pretendida consoante o que esta estipulado na ficha do artigo. Desta forma, quando
o utilizador quiser atualizar precos de artigo, e no seguimento ajustar os precos por
hora, podera fazé-lo alterando apenas os valores na ficha do artigo, nos campos
indicados como Tabela 1 a Tabela 5. Automaticamente, o preco por hora ira ser
aplicado de acordo com estes valores sem que seja necessario atualizar o ecra de
precos por hora de cada artigo.

Como, para o mesmo periodo, ndo é possivel ter um preco manual e um preco de
tabela em simultaneo, caso o utilizador insira um valor manualmente na Tabela de
Precos de Artigo por Horario o campo da Tabela de Precos deixara de ter valores. Da
mesma forma, quando o utilizador seleciona uma tabela de precos, o campo "Preco
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de Venda" é automaticamente colocado a 0. Assim, o utilizador podera ter uma
percecdao mais visual do que esta a ser usado por faixa horaria: preco manual ou
tabela.

PHC CS Web

Gamas Corporate, Advanced, Enterprise
Todos os modulos

Agenda com possibilidade de selecdo de dia especifico
Na Agenda foi desenvolvida uma nova funcionalidade que permite o posicionamento
num dia a escolha do utilizador.

Para usar esta funcionalidade, deve-se clicar no botdo "Dia", que mostrara o texto
"Introduza o dia que quer consultar" e uma caixa de texto onde se pode escolher o
dia. Depois de escolhido o dia, deve-se clicar no botdao com o icone da lupa e a agenda
ficara posicionada no dia escolhido.

Alteracao automatica da hora de fim nas Datas e Marcacées

Passa agora a ser possivel no formulario das Datas (tdaform) e Marcacées (mxform)
ao alterar a hora inicial automaticamente é atualizada a hora final com base na
diferenca de horas que existem entre si. Por defeito ao criar uma nova Data a diferenca
de horas € de 10 horas e nas Marcacoes a diferenca é de 1 hora.

Ao alterar uma Data ou Marcacdo, apesar da diferenca de horas entre si, o valor da
hora final sera sempre no maximo 23:59.

Por exemplo, se tivermos uma hora inicial as 9:00 e a hora final as 11:00, se
alterarmos o inicio para as 11:00 a hora final atualiza automaticamente para as 13:00.

Alteracdo dos nomes de modulos no PHC CS Web
O nome da plataforma PHC Digital foi alterada para PHC CS Web e o nome dos
modulos foram reformulados.

As maiores alteracdes nos nomes dos médulos além de perdem o "d" que existia antes
do modulo, por exemplo, o "dGestdo" passa agora a ser "Gestao web", os modulos
"dControlDoc" e "dTeamControl" passam a estar em portugués com 0s nomes
"Documentos web" e "Equipa web", respetivamente.

No Menu, Parametros, Assistente para inativar opcdes de menu, e no monitor de
sistema na opcdo Mdédulos autenticados, sao agora apresentados os novos nomes dos
modulos.
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Nos ecras Regras, Objetos Internos, Configuracdo de Inquéritesy”Documentos
Partilhados, Eventos, Ecras, Links, Menu, Opcbes de Ecrds, Valores por defeito,
Andlises avancadas, Noticias, Chats - Sala, Templates de tabela e Objetos de ecra na
listagem que aparece nos packages a incluir em vez de aparecer "dFrontWebService"
passa agora a aparecer "FrontWebService".

Apesar de terem sido alterados os nomes a aplicacao Web continua a validar os
modulos, nas chaves do appsettings, com os homes antigos no caso dos upgrades e
Ccom 0s novos homes nas novas instalacdes. Assim ndo é necessario alterar as chaves
que o utilizador ja tem configuradas.

Todos o0s acessos aos respetivos modulos continuam a funcionar como
anteriormente, se o modulo ndo estiver associado a um determinado utilizador, ou
ndo tiver licenca do mesmo, este ndo consegue aceder a0 mesmo nem aos Seus
conteudos.

Alteracdo dos nomes dos modulos no appsettings.config do PHC CS Web

No ficheiro de configuracdes da aplicacao PHC CS Web, ou seja, o appsettings.config
da Intranet, Extranet e Portal, foram atualizadas as chaves dos moédulos, respeitando
as novas nomenclaturas.

Os moédulos perderam o "d" que estava no inicio do nome e o TeamControl e
ControlDoc passam agora a ser Equipa e Documentos respetivamente.

Além disso os mdédulos que tinham a designacdo "Interno” e "Externo" passam agora
a ter "Intranet” e "Extranet”, por exemplo, a chave <add
key="INS.DCONTROLDOCINTERNO" value="S"/> passa agora a ser <add
key="INS.DOCUMENTOSINTRANET" value="S"/>.

Artigos de Blogues junto com as noticias na homepage
Agora os artigos de blogues passam a estar disponivel na homepage junto com as
noticias.

O utilizador ao clicar no titulo do artigo ou no link ">" da introducdao do artigo na
homepage é direcionado para o ecra do artigo do blogue.

Estes artigos estdao disponiveis durante 60 dias desde a criacio do mesmo e podem
estar disponivel até no maximo 10 artigos na homepage.

Artigos Técnicos de PHC CS Web
A Enciclopédia PHC é uma ferramenta que tem acompanhado a evolucdo das diversas
solucbes apresentadas e disponibilizadas pela PHC. Tem como principal objetivo,
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proporcionar aos nossos técnicos uma maior agilidade no manuséamento dos
produtos da PHC e aumentar a rapidez de resposta as necessidades dos utilizadores.

Preservando o objetivo da mesma, acreditamos que seja uma grande mais valia no
dia a dia de cada técnico.

Assim sendo, de forma a aumentarmos a potencialidade desta ferramenta,
enriquecemo-la com mais dicas de trabalho como por exemplo, novos artigos
técnicos.

Desta vez a nossa atencao recaiu sobre o PHC CS Web, e como tal podera encontrar
varios artigos desta plataforma, como por exemplo:

- Como Definir uma Imagem por Defeito para uma Noticia

Quando o utilizador pretende usufruir da pagina principal da aplicacdo como meio de
difusdao de informacdo, sobre o estado de um ou varios projetos, pode fazé-lo de
forma rapida. Contudo, para manter os intervenientes do projeto informados e
focados no objetivo do projeto, é possivel utilizar uma imagem, por defeito,
proporcionando aos utilizadores envolvidos no projeto, a rapida identificacao a
natureza da noticia.

Este artigo técnico mostra-lhe como proceder a configuracao necessaria.

- Definir o Niumero de Colunas na Homepage

A pagina principal é a primeira pagina que pode encontrar a entrada da aplicacao.
Esta pode ter um papel muito importante no desenvolvimento da sua atividade,
revelando-se uma ferramenta muito util para tomada de decisdao imediata e no
cumprimento das responsabilidades do dia a dia.
Neste local, o utilizador pode ter as mais variadas informacdes que ache pertinentes
por via de implementacdes, de acordo com as suas necessidades.

Este artigo permite mostrar como pode definir o nimero de colunas na pagina
principal.

- Enviar uma dica sobre o PAT ao Técnico

Quando um colaborador da entidade consulta o Monitor de Suporte dos seus clientes
e verificar que se existem Pedidos de Assisténcia Técnica (PAT) em aberto, sobre os
guais possa ter conhecimentos para acrescentar valor a respetiva solucao ou alguma
“dica” sobre os procedimentos necessdrios para facilitar a conclusao do PAT, podera
enviar esse conhecimento, por email, aos intervenientes envolvidos no PAT,
facilitando a rotina diaria de quem trabalha no suporte.
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mk:@MSITStore:C:/Users/cnobrega/Desktop/Enciclopedia.chm::/estruturadapáginainicial.htm
mk:@MSITStore:C:/Users/cnobrega/Desktop/Enciclopedia.chm::/estruturadapáginainicial.htm
mk:@MSITStore:C:/Users/cnobrega/Desktop/Enciclopedia.chm::/monitordesuporteaocliente.htm
mk:@MSITStore:C:/Users/cnobrega/Desktop/Enciclopedia.chm::/pedidosdeassistência.htm

Este artigo técnico ajuda-lo-a certamente a agilizar a resolucdo de qualquer PAT.

- Funcao HaveRows de PHC CS Web

Foi criada e documentada uma funcdo que verifica se o datatable nao é nulo e se
possui elementos. Esta funcdo é dedicada ao PHC CS Web e identifica-se por
“HaveRows”.

Quando a quiser utilizar, podera recorrer a este Artigo Técnico para implementar a
mesma.

- Funcao IsNullOrEmpty de PHC CS Web

Foi desenvolvida e documentada uma funcdo que indica se uma sequéncia de
carateres especificada é nula, vazia, ou consiste apenas em carateres de espaco em
branco (extensdo do tipo string). Esta funcdo é dedicada ao PHC CS Web e identifica-
se por “IsNullorEmpty”.

Quando a pretender utilizar a mesma, podera recorrer a este Artigo Técnico para a
implementar.

- Sql Profiler Cs Web

Veja quais as vantagens e desvantagens de utilizacao do SQL Profiler e quais as varias
formas de utilizacdo.

Para satisfazer essa mesma curiosidade, consulte este Artigo Técnico.

- Tabelas Secundarias para Objetos de Ecrd ou Objetos Internos

Existe agora a possibilidade de utilizar campos de tabelas secundarias em objetos de
ecra ou objetos internos.

Por exemplo, como colocar no ecra de consulta de documentos de faturacao um
objeto associado a um campo de uma tabela secundaria.

Este Artigo Técnico documenta a nova funcionalidade, explicando-lhe como a podera
utilizar.
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mk:@MSITStore:C:/Users/cnobrega/Desktop/Enciclopedia.chm::/objetosdeecrã.htm
mk:@MSITStore:C:/Users/cnobrega/Desktop/Enciclopedia.chm::/objetosdeecrã.htm
mk:@MSITStore:C:/Users/cnobrega/Desktop/Enciclopedia.chm::/objetosinternos.htm

Assistente para inativar opgées de menu

De forma a ajudar o utilizador a alterar as opcdoes de menu que estao disponiveis, foi
criado o Assistente para inativar opcdes de Menu. Esta opcdo encontra-se disponivel
no menu configuracdes, assistentes de Framework.

Este assistente permite alterar o menu do Intranet e do Extranet.

O utilizador pode indicar que pretente esconder op¢des para todos os utilizadores ou
apenas para um utilizador, no caso do Intranet. Para o Extranet, o utilizador pode
definir se é para todos os mdédulos ou apenas para um determinado médulo.

Quando se clica no botdao "Ver os resultados”, aparece uma lista com as op¢odes do
menu escolhido.

Caso seja o0 menu do Intranet, se for para todos os utilizadores, a aplicacdo verifica
se 0 modulo associado a opcdo esta configurado no appsettings.config. No caso de
opc¢oes que nao estdo associados a um médulo, aparecem sempre.

Se for para um determinado utilizador, a aplicacao verifica se esse utilizador tem o
acesso necessario a opcao, quando esta é controlado por um acesso especifico a uma
tabela, se o modulo associado a opcdo esta configurado no appsettings.config e se o
utilizador tem configurado o moédulo na sua ficha (no Desktop). No caso de opcoes
que ndo estdo associadas a um moddulo e ndo necessitam de acesso especifico,
aparecem sempre.

Caso seja o0 menu do Extranet, se for para todos os modulos, aparecem todas as
opcoes de menu, mesmo que ndo aparecam no menu da aplicacao que o utilizador
esta a configurar. Se for para um determinado médulo, apenas aparecem as opcoes
de menu desse modulo.

Tanto para as opcoes do Extranet como do Intranet, a aplicacdo respeita os
parametros configurados que influenciam as opcbes de menu.

As opcoes de menu do utilizador também aparecem na listagem apresentada.

Na listagem de opcdes de menu, o utilizador pode selecionar as opcoes que pretende
inibir. Quando terminar este processo, basta clicar no botdao "Executar”, que abre o
ecra de Eventos, em modo de introducao com os campos previamente preenchidos.

O utilizador pode alterar o evento criado de forma a adequar a sua realidade.

Atribuicdo da licenca de Supervisor web automaticamente no PHC Web
A validacdo do médulo dSupervisor foi alterada.

Agora ja ndo € necessario colocar a chave do médulo dSupervisor no web.config, ou
seja, a licenca do dSupervisor ficara validada automaticamente se existir alguma
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aplicacdo interna validada e caso o utilizador tenha definido questém acesso ao
dSupervisor na ficha do Utilizador (PHC CS Desktop).

Para que o utilizador do Portal web e do Front web tenham acesso as opc¢des de
configuracdo do Supervisor web, passam a existir as chaves relativas ao Portallntranet
e Frontintranet:

<add key="INS.PORTALINTRANET" value=""/>

<add key="INS.PORTALINTRANET_SERIE" value=""/>
<add key="INS.FRONTINTRANET" value=""/>

<add key="INS.FRONTINTRANET_SERIE" value=""/>

Na ficha do Utilizador (PHC CS Desktop) passam a aparecer os modulos Portallntranet
e Frontlntranet.

Exemplo:

Instalacdo com o modulo Gestdo web. No appsettings estdo definidas as chaves de
acesso ao dGestao. Na ficha do utilizador esta definido que o utilizador tem acesso
ao dGestao e ao dSupervisor.

Ao entrar na Intranet, o utilizador tem acesso aos médulos Gestdao web e Supervisor
web.

Calendario maior para facilitar o uso nos smarphones e tablets

Nos diversos ecrdas onde existe um campo tipo data, quando o calendario é acedido a
partir de um smartphone ou tablet, este passa a ser mostrado em um tamanho maior,
para facilitar o uso nestes dispositivos.

Campos que contém um numero de telefone passam a ter a propriedade para
fazer a marcacao

Com o intuito de facilitar e agilizar a comunicacao, todos os campos com numeros de
telefone, sejam telemovel, telefone ou fax, quando estio em modo de consulta,
passam a ter uma propriedade para fazer a marcacao do numero caso o utilizador
clique ou toque no campo.

A marcacao sera feita nos computadores ou tablets caso o utilizador tenha instalado
um programa para fazer chamadas como o Skype, Viber ou outros. Nos smartphones
sera utilizado o programa por defeito para fazer chamadas.
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Editbox fica em formato editor html quando altera
De forma a facilitar o utilizador, quando o "ehtml!" se encontra ligado, o objeto de
editbox fica em formato editor html quando se esta a alterar.

Esta opcdo esta disponivel nos seguintes ecras:
- Perguntas frequentes (efaq);

- Multimédia (emu);

- Galeria (ega);

- Wikis (ewk);

- Regras Internas (ereg) ;

- Blogues (blog);

- Artigos de Blogues (blogp);

- Configuracdo de inquéritos (eci);
- Ecras do utilizador Internet (efu);
- Script Web (escr);

- Analise Avancadas Web (eusql);
- Paginas de Internet (ewp);

- Noticia de web (nwww);

- Itens de Monitores (emoi);

- Mensagem inter-utilizadores (mg).

Facilidades de edicao de acordo com o dispositivo utilizado

Atualmente, com a proliferacdao de dispositivos moéveis, cada vez mais pessoas 0s
utilizam para aceder as suas aplicacoes, e com o aumento da variedade destes
dispositivos é essencial que as aplicacdes estejam devidamente otimizadas para todos
eles.

Neste sentido, foi desenvolvido a propriedade <b>InputType</b> para conter o tipo
de entrada do html 5 fazendo com que o dispositivo perceba que tipo de dados sera
digitado no campo e facilite a entrada destes com o teclado adequado ou outras
facilidades.

Os tipos de entrada disponiveis sao: texto, palavra-passe, e-mail, numero, procura,
telefone, hora e url.
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Por exemplo, se estiver a utilizar um smatphone e for preencher um,ecampo cujo tipo
de entrada seja o e-mail, o teclado disponibilizado podera conter o @ e o .com, este
ultimo dependendo também das caracteristicas do navegador utilizado.

Outros bons exemplos sdao nos campos com tipo de telefone, que automaticamente
aparece o teclado de entrada de telefone (por exemplo com o *, #, +) ou 0 numérico
gue aparece somente os numeros e operadores aritméticos (por exemplo: +, -, *, /,
=), este ultimo, em desktop, alguns navegadores possibilitam ter dois botdes que
aumentam ou diminuem a numeracao com um clique.

fcone animado nos tempos de espera

Em alguns momentos a aplicacdo necessita de um tempo maior para processar
determinada informacao, por exemplo ao introduzir um registo ou a gravar um
documento. Nestas situacOes passa a surgir no ecra um icone para informar que a
aplicacdo esta a processar algo. Existem 3 tipos de imagens para o icone: 2 delas vao
sendo apresentadas aleatoriamente e a outra é apresentada entre o dia 1 e o dia 25
de dezembro pois trata-se de um icone alusivo ao Natal. Todos os icones sao
animados. A mensagem de espera s6 aparece de vez em quando.

fcone de marcacdes do dia no menu global

De forma a se aceder rapidamente as marcacoes efetuadas para o dia em que nos
encontramos, passa a estar disponivel no menu global um atalho para aceder
rapidamente a agenda. Desta forma é mais rapida a consulta para verificar quais as
marcagoes para o dia.

Introduzir registo com a querystring fazer=introduzir para qualquer campo do
ecrda

Através da querystring fazer=introduzir é possivel criar um registo com uma chamada
a partir de outro ecra, no entanto esta funcionalidade estava limitada aos dados que
o ecra de destino estava preparado para receber. Mas agora passa a ser possivel
indicar na querystring qualquer campo que esteja presente no ecra de destino (onde
se ird inserir o registo).

E necessario ter em atencdo que existem alguns campos que sdo preenchidos por
defeito através de uma rotina que é executada antes da querystring, assim como os
valores por defeito, como tal a querystring fazer=introduzir ndo consegue alterar
esses campos, um exemplo disso sao os campos "Moeda habitual” ou "Pais de origem
do fornecedor" do ecra de fornecedores.
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De seguida vai ser exemplificada esta nova funcionalidade, com o exemplo de criar
um fornecedor a partir do ecra de Clientes.

1 - Criar no ecra de clientes os seguintes Objetos de Ecra:

Form: clform, Nome do Campo: flno, Titulo do Campo: N° Fornecedor, Nome da
Pagina: Fornecedor;

Form: clform, Nome do Campo: flestab, Titulo do Campo: Estab. Fornecedor, Nome
da Pagina: Fornecedor;

Form: clform, Nome do Campo: efl, Titulo do Campo: E fornecedor, Nome da Pagina:
Fornecedor;

2 - Criar no ecra de fornecedores os seguintes Objetos de Ecra:

Form: flform, Nome do Campo: clno, Titulo do Campo: N° Cliente, Nome da Pagina:
Cliente

Form: flform, Nome do Campo: clestab, Titulo: Estab. Cliente, Nome da Pagina: Cliente
Form: flform, Nome do Campo: ecl, Titulo: E cliente, Nome da Pagina: Cliente

3 - Criar um botdo, nas Opcoes de ecra, cuja acao sera introduzir um novo fornecedor
que fica ligado ao cliente

Ecra: clform

Texto da opc¢ao: Criar Fornecedor

Programa com a reacdo a executar quando a opcao € selecionada:
'Dados da tabela CL

Dim clRow as DataRow = MainFormDataSet.Tables(0).Rows(0)
Dim no as string= clRow("no")

Dim estab as string= clRow("estab")

Dim nome as string=clRow("nome").ToString().Trim()

'link para introduzir

System.Web.HttpContext.Current.Response.Redirect("../ori/flform.aspx?fazer=introd
uzir&clno=" + no + "&clestab=" + estab + "&nome=" + nome + "&ecl=True")

NOTA: Pode-se adicionar outros dados comuns entre o cliente e o fornecedor, como
por exemplo a morada.

4 - Para que seja possivel atualizar o Cliente com o n° do fornecedor criado, foi criado
um Evento com os seguintes dados:

Ecra: flform
Nome do evento: Aposintroduzir
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Reaccao ao evento: Programa Interno
Expressdo do programa Interno:
'Dados da tabela FL

Dim fIRow as DataRow = MainformDataSet.Tables(0).Rows(0)

Dim cUpd as string=
'Atualizar a tabela de Clientes com os dados do Fornecedor

if ctype(flRow("ecl"), System.Boolean)

cUpd= "Update cl set flno=" + flRow("no").Tostring) + ", flestab=" +
fIRow("estab").ToString() + ", efl=1 where cl.no=" + flRow("cIno"). Tostring() + " and
cl.estab=" + fIRow("clestab").Tostring()

webcontrollib.cdata.updatedata(cUpd)
end if

Maior facilidade para criar codigo

A adaptabilidade do software é uma das grandes vantagens da aplicacao CS Web, mas
para isso os seus utilizadores necessitam criar o codigo que se adapte as suas
necessidades.

De forma a ajudar o utilizador a criar cddigo mais rapidamente, evitando consultas a
manuais e artigos, foi desenvolvido o <b>editor de cédigo</b>.

Com esta funcionalidade, os campos onde é possivel ter codigo, quando em modo
expandido, passam a ter disponivel no lado direito do ecra varias opcoes de ajuda a
edicdo de codigo.

As opcoes disponiveis sdo:

- Instrucdes: informacdo sobre o editor de cédigo;

- Funcgdes: Principais funcdes disponiveis na framework phc em que é apresentado

um resumo da funcdo com o seu nome em parentesis. Na tooltip tem uma descricdo
mais detalhada da funcao;

- Variaveis: Principais variaveis disponiveis na framework phc em que é apresentado
o nome da variavel e na tooltip uma descricdo mais permonorizada;

- Exemplos: Estdo disponiveis alguns exemplos de cédigo que podem ser utilizados
e adaptados as necessidades;

- Simulador de Sql: Permite executar consultas a base de dados, sem a necessidade
de aceder ao Sql Server;
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- Dicionario de dados: Possibilidade de consultar os campos das tabelas’Selecionadas.
Para selecionar uma tabela deve colocar o nome da tabela com'@ ponto antes (Ex: .cl)
ou a descricdo da tabela e clicar no botdo adicionar tabela (Nota: se sé existir uma
tabela na procura essa é logo selecionada nao sendo necessario escolher). As tabelas
selecionadas vao ficando disponiveis na mesma sessao.

Para selecionar uma funcdo, variavel, exemplo ou campo de tabela pode ser feito de
duas maneiras:

- Arrastando a opc¢do desejada para o local desejado;
- Posicionado o cursor no local desejado e depois clicando na opc¢ao desejada.

Maior facilidade para manipular os objetos do ecra

Para ajudar os utilizadores implementadores, foi desenvolvida uma funcionalidade
que permite editar um ecra, ou seja, quando o utilizador escolhe esta opcdo, cada
campo do ecra passa a ter um icone que permite que o utilizador crie alguns eventos
pré-definidos para os objetos editaveis contidos no ecra e ver o clienteid do objeto.

Para um utilizador com acesso ao dSupervisor, passa a aparecer no menu de opcoes
do registo, a opcado "Editar ecrd" (apenas Intranet).

Os eventos que podem ser criados sao:
Evento para mudar a visibilidade,
Evento para mudar obrigatoriedade,
Evento para mudar tooltip,

Evento para colocar readonly.

Ao clicar numa dessas opcbes € aberto o ecrd de eventos com 0S campos
ppreenchidos. O utilizador pode alterar de acordo com as suas necessidades.

No caso do "Evento paara mudar tooltip", o utilizador deve alterar o texto "Escreva
aqui a nova tolltip" para a tooltip desejada.

A opcao "Ver clientid do objeto" indica o nome do objeto para ser usado em cédigo.

Estas op¢des ndo funcionam em ecrdas que tenham campos obrigatérios e que nao
estejam preenchidos de acordo com as suas regras. Também ndo funciona em ecras
gue ndo permitem edicdo. O menu de opcdes apenas aparece para objetos editaveis.

As opcoes que criam eventos sO estdo disponiveis se o utilizador tiver o acesso
Internet.Introduzir a tabela de Eventos do Digital.
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Maior rapidez no login

Ao aceder a aplicacdo apds uma atualizacdo da versdo, o login passa a ser mais rapido
porque os e-mails de autenticacdo dos médulos passam a ser enviados em modo
assincrono.

Assim o utilizador consegue fazer o login e entrar rapidamente na aplicacdo e em
paralelo os e-mails de autenticacdo dos moédulos sdo enviados para o e-mail (caso o
mesmo esteja configurado na chave MAILPARAERROS do ficheiro appSettings.config).

Melhor aproveitamento do espago de introducdao em ecrds pequenos

A aplicacdao digital deve estar em constante mudanca de forma a acompanhar e
oferecer as melhores condicdes, para que os utilizadores sintam maior facilidade na
crescente necessidade de mobilizacdo de negdcios e de procedimentos.

Desta forma, foram feitas alteracdes aos ecras com largura igual e inferior a 480
pixeis, nomeadamente, foram retirados os botdes de gravar e cancelar no topo do
ecra, deixando de existir a duplicacdo destes botdes, no topo e no final e foram
também diminuidos espacamentos, para que todo o ecra se torne mais acessivel e
dinamico para uma utilizacao mais pratica.

Melhor Organizacdo do Menu com as funcionalidades do dintranet no

dTeamControl

Para uma melhor organizacdo dos dados e facilidade de utilizacdo o dintranet foi
descontinuado. As funcionalidades desta opcdo passaram para o modulo
dTeamControl, exceto os Dados da Empresa que passaram para o Menu de
Configuracdo do dSupervisor, tal como segue:

dintranet - Gestdo Interna - Dados da Empresa passou a estar em Configuragao
- Gestao Interna - Dados da Empresa.

dintranet - Gestao Interna - Manutencao de Regras, Regras Internas e
Reportagens passaram para dTeamControl, mediante a ativacao do parametro "Utiliza
area pessoal”.

dintranet - Informacdo Pessoal - Bloco de Notas, Contactos Pessoais,
Mensagens, Projectos Pessoais e Tarefas Pessoais passaram para dTeamControl,
mediante a ativacdo do parametro "Utiliza area pessoal".

dintranet - Leildes - Leildes em aberto e Meus Leildes passaram para
dTeamControl, mediante a ativacao do parametro "Utiliza area pessoal".

Nota: O parametro "Utiliza drea pessoal” por defeito esta inativo.
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Melhor performance da aplicacdo

As pessoas estdo cada vez menos pacientes com paginas que demoram para carregar.
Estudos recentes mostram que os utilizadores perdem a paciéncia com paginas com
mais de 2 segundos de espera. Ainda mais se levarmos em conta o fato de que mais
e mais pessoas estdo acedendo a web através de seus dispositivos moveis. Muitas
vezes a baixa qualidade de conexdo faz com que a experiéncia do utilizador seja
frustrante.

Pensando nisto foram feitas algumas alteracdes de forma a aumentar a performance
da aplicacao:

- Para a Tabela de Dialogos de Encomendas foi criado um novo indice para o campo
bostamp, tornando mais rapida a procura com tabelas relacionadas com este campo.

- Para a Tabela de Acessos a Packages Digitais para os utilizadores foi criado um novo
indice para o campo package, para otimizar a configuracao dos packages.

- A funcado u_retiva, que retorna o valor do IVA para uma determinada tabela, passa
a ficar em cache, permitindo uma maior rapidez no acesso a informacao.

- Quando um dossier é ligado a Negdcios, passa a guardar o valor em cache por tipo
de dossier, tornando as consultas mais rapidas.

- Depois de introduzir uma referéncia, passa a verificar a Quantidade Alternativa no
datatable que esta a ser usado na funcao de validar a referéncia, o que facilita o
procedimento do utilizador.

- No método executado ao refrescar a informacao do ecra, foram otimizadas as
consultas a tabela de configuracdo dos Dossiers Internos.

Melhoramentos nas mensagens internas (mgform)

Foram efetuadas algumas melhorias as mensagens internas desde a visualizacao
destas na homepage e no menu Global assim como alguns ajustes nos ecras
relacionados com as mensagens internas (mglist e mgform).

No menu Global, existe agora além do simbolo do envelope um badge com o nimero
de mensagens nao lidas. Ao clicar sao listadas no maximo as ultimas 4 mensagens
ndo lidas e é apresentada ainda a possibilidade de navegar para a "Caixa de
Mensagens" e "Marcar estas mensagens como lidas". No entanto quando existem mais
de 4 mensagens ndo lidas o texto das opcdes é alterado para "Ver mais mensagens
nao lidas" e "Marcar todas como lidas", em ambos os casos, apesar de alterar o texto
o funcionamento é igual, na 1% opcdo navega para o ecra "Caixa de mensagens" e a
2% opcdo coloca todas as mensagens como lidas. Ao clicar nas mensagens nao lidas
navegamos para o detalhe da mensagem.

www.phc.pt Pagina 36




Na pdgina principal (homepage) foi também alterada a listagem desmeénsagens, de
forma a ficar uniforme com a listagem que aparece no menu global. Além de mostrar
a lista das mensagens nao lidas mostra agora também a opcdo "Caixa de mensagens".

Na Listagem de mensagens (mglist) foram efetuadas algumas modificacbes
comecando pelo nome do ecra que passou a chamar-se Caixa de Mensagens.

As alteracoes efetuadas foram as seguintes:

- As opc¢oes do filtro das mensagens passam a estar numa combobox, permitindo
selecionar apenas uma das 3 possiveis opcdes de cada vez;

- Dependendo da opcao selecionada, nas opcdes avancadas, aparece o campo
remetente ou destinatario dependendo se o filtro usado é por mensagens recebidas
ou enviadas. Se o filtro for "Mensagens ndo lidas" apenas aparece o remetente, uma
vez que o destinatario sera sempre o utilizador que se encontra a efetuar a pesquisa;

- A listagem foi reduzida das 9 colunas existentes inicialmente para apenas 3 (2 em
dispositivos moéveis). Os dados foram reorganizados de forma a melhorar e facilitar a
visualizacao das mensagens;

- As mensagens estao agora ordenadas da mais recente para a mais antiga;

- Foi adicionada a imagem do interveniente da mensagem (imagem de perfil do
utilizador);

- No campo "Mensagem" encontra-se agora escondido o corpo da mensagem, ao
carregar na seta a frente do resumo da mensagem ou navegando para o detalhe da
mensagem os dados da mensagem sao mostrados. Quando a mensagem nao tem
conteudo (apenas tem o resumo) a seta ndo aparece;

- Foi adicionado no fundo da pagina, quando no filtro se coloca "Mensagens ndo
lidas", a possibilidade de atualizar as mensagens que se encontram por ler e coloca-
las todas como lidas. Ao botdo ja existente "Dar as mensagens marcadas como lidas"
foi adicionado o botdo "Marcar todas como lidas";

- Passa a ser possivel aceder ao registo associado a uma mensagem, caso exista,
aparece um icone com essa indicacdao na tooltip (Ver Registo).

No ecra de Mensagens (mgform) foram efetuadas algumas modificacdes:
- O icone e texto da opcdo "Seguimento" foi alterado para "Reencaminhar”;

- Foi adicionada a opcdo "Responder” as mensagens recebidas, onde neste caso, o
destinatario da mensagem fica automaticamente preenchido, ndo sendo permitido
altera-lo;

- O botdo "Lista de Mensagens" passou a ser "Caixa de Mensagens" e foi alterado a
localizacdo deste no ecrg;
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- Automatizacdo do processo de marcacdo das mensagens como lidas, ao abrir a
mensagem esta passa do estado "Ndo lido" para "Lido" automaticamente e &
atualizada a hora e data para a data e hora em que esta foi aberta/selecionada;

- Ao introduzir/alterar uma mensagem passa a ser possivel a descricdo ser em HTML,
existindo a opcdo "E html.";

- Foi retirada a opcao "Gravar + introduzir" na introducao de uma nova mensagem. O
botao "Gravar" tem o mesmo procedimento;

- Na visualizacdo da mensagem aparece agora a imagem de perfil dos intervenientes;

- O formulario de introducao foi reformulado, os campos data e hora aparecem agora
no final da pagina e o remetente e destinatario passam a estar no inicio da pagina
antes do campo resumo;

- Caso a mensagem esteja relacionada com algum registo, aparece agora o botao "Ver
registo”, onde o utilizador podera navegar para o registo da mensagem.

E ainda possivel, ao selecionar o perfil de um utilizador enviar uma mensagem
diretamente do perfil, basta clicar no botao "Enviar Mensagem" e é aberto
automaticamente o formulario de introducao de uma mensagem com o destinatario
ja preenchido.

Mensagem de violacdao de chave primadria ao gravar um registo

Quando se cria um registo, € mais que usual ndo ter recordacao de todos os registos
ja criados para aquele ecra em especifico, e ainda € mais normal ndo se lembrar da
expressao utilizada como coédigo para aquele registo, ou seja, o nome exato da chave
primaria que foi atribuida.

Para que o utilizador tenha de imediato a percepcdo de que, quando esta a gravar um
registo com um cédigo de identificacdo idéntico ao de um ja existente, a aplicacdo ira
mostrar uma mensagem de alerta e impedira de gravar o registo, permitindo ao
utilizador que altere e posteriormente grave o registo com sucesso. Um exemplo de
um ecrd onde se pode verificar este comportamento é no ecrda "Configuracao de
Inquéritos”, quando se preenche o campo "Cdédigo de acesso a este registo *"

Menu Central
Passa agora a existir um novo menu na aplicacdao, o Menu Central, que se encontra
no menu global da Intranet e Extranet.

O Menu Central contém todas as opgdes existentes no menu aplicacional, tais como
(no caso da intranet):

- Menu
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- Andlises

- Framework PHC
- Configuracao

- Minhas Opc¢oes

E também a possibilidade de procurar por qualquer opcao do Menu Central, existe o
campo de procura onde a medida que o utilizador vai introduzindo caracteres
(procura contida), a aplicacao retorna as opc¢des que coincidem com os caracteres
introduzidos.

Ao aceder ao menu central pela primeira vez encontra-se, por defeito, com a opcao
Menu selecionada, dando logo oportunidade ao utilizador de comecar a interagir com
os diferentes médulos disponiveis na aplicacdo. Nos varios moédulos existe a opcdo
de abrir ou fechar o respetivo médulo.

Tal como no menu aplicacional, o Menu Central apenas apresenta as opc¢oes de acordo
com os acessos do utilizador, por exemplo, se o utilizador nao tiver acesso ao médulo
Gestdo, este médulo ndao aparecera no Menu Central.

Dentro de cada menu existem dois tipos de opcdes as listagens/analises ou os ecras
de introducdo (mainforms).

Nas listagens/anadlises apenas existe a opcao de link para o préprio ecra.
Ja no ecra de introducdo tem a possibilidade:

- De abrir o menu e visualizar os ultimos 5 registos;

- Introduzir um novo registo;

- Procurar por um registo.

A aplicacdo guarda a ultima localizacao onde o utilizador esteve no Menu Central,
mesmo que reinicie a aplicacdo. Ou seja, se o utilizador abrir/fechar um separador de
um médulo, quando voltar ao menu o médulo continuara aberto/fechado, conforme
o havia deixado.

Existe ainda a possibilidade do menu central aparecer como Homepage, ou seja, a
Homepage passa a ser o menu central, para isso € necessario ativar o parametro
"Menu aplicacional na pagina principal”

Monitores mais potentes

Os monitores do PHC CS ja sdao conhecidos pela facilidade que permitem centralizar
a informacdo. E como navegar num site: ao clicar pode observar mais dados e navegar
para o detalhe da informacao.
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E para potencializar ainda mais a ferramenta, foram desenvolvidas™as seguintes
melhorias:

1. Ao entrar no monitor, se possuir campo de procura coloca logo o focus no mesmo.
2. Se s6 ha uma linha na coluna 1 esta é logo selecionada quando entramos no ecra.

3. Ndo mostra coluna 1 se s6é ha um item e este ndo é de listagem. Neste caso o ideal
é por a % de ocupacdo da coll em 1%.

4. Na visualizacao de qualquer monitor pode-se reduzir e aumentar as colunas
(exceto em formato ultra reduzido).

5. Ao correr uma opcao de ecra atualiza os dados do monitor para o caso da opcao
ter alterado os dados do mesmo.

6. Fica registado no Log em nlog as procuras realizadas.

7. Pode ter um total de registos da coluna 2 a aparecer. Fica com um contador no fim
da coluna 2.

8. Cada monitor pode agora ter um campo com instrucdes para o utilizador ver a
pedido. Fica localizado no cabecalho do monitor.

9. Pode manter a visualizacao do filtro de varidaveis na execucdao do monitor ou
mesmo.

10. Pode criar num monitor variaveis globais que podem ser usadas em todos os itens
e nas opgoes de ecrd com o texto #G+numero da variavel# (T).

11. Na querystring pode-se usar "gv+niumero da variavel" para colocar um valor por
defeito nas variaveis globais (T) .

Normalizacdo dos ecrds com listagens (Intranet e Extranet)
De forma a uniformizar as varias listagens existentes no PHC CS Web foram efetuadas
as seguintes melhorias:

- As listagens utilizam os filtros de utilizador;
- As listagens estdo coerentes a nivel de formatacao e estilizacao;
- Apds a procura, o ecrd posiciona-se nos resultados;

- Distincdo dos resultados da procura da listagem, com cores diferentes para a
mensagem de sucesso/ insucesso da procura;

- O numero de registos por pagina encontra-se no final da pagina apés os resultados
da procura;

- Em listagens que tenham campos de texto ao abrir a listagem o foco posiciona-se

nesse campo,
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- E automaticamente efetuada a procura de registos sem a introduciaerde dados por
parte do utilizador;

- O botdo que tem as opcoes da listagem tem a label "Opcdes Avancadas” que aparece
por defeito fechado;

- O botdo para executar a procura esta posicionado do lado esquerdo por baixo do
botao das opcdes avancadas.

As listagens que sofreram alteracdes sao as seguintes:
Na Intranet:

! Listagem de Wikis

Lista de Pedidos de Assisténcia

! Lista de PATS em aberto

Analise de totais de PATS em aberto
Consulta de novidades em Executaveis
Linhas de Dossier

Listagem de Dossiers Internos
Listagem de Inscricdes

Listagem de Modulos

Listagem de Unidades

Log de Codigo de Utilizador
Estatisticas Hits

Monitor de Inquéritos

Objetos da Framework de um ecra

" Log de Atividade

Historico de Acesso

Listagem de Contratos

Listagem de Produtos Vendidos

Listagem de Destinatarios de eNewsletters para quem a eNewsletter ja foi
enviada

Listagem de Negdcios

Listagem de Visitas

Listagem de c/c de cliente
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Consulta de Documentos de Faturacao
Listagem de Recibos

Painel de Vendas Anuais

Monitor de c/c de fornecedores
Listagem de c/c de fornecedores
Listagem de Compras

Listagem de Pagamentos

Painel de Compras Anuais

Consulta de Contactos Pessoais

Lista de Mensagens

Telefones

Balancetes Contabilisticos

Analise de Diarios

Extrato de Conta

Listagem de Contas SNC

Listagem de Documentos Partilhados
Listagem de feeds de RSS

Monitor de Recibos Diversos

Monitor de Recibos de Vencimento
Monitor de Recibos de Outros Rendimentos
Consulta de informacdo de Grelhas
Painel de Artigos

Listagem de movimentos de Stock
Listagem de Requisitos

Listagem de Sugestdes

Ocupacdo de Programadores
Listagem de Sugestdes Area Técnica
Monitor de Tarefas em Aberto
Extrato Bancario

Listagem de Movimentos de Tesouraria
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Andlise de Tesouraria

Painel de Tesouraria

Na Extranet:

Equipamentos

Intervencoes Técnicas

Consulta de Pedidos de Assisténcia
Listagem de Instalacdes

Consulta de Novidades em Executaveis
Listagem de Dossiers Internos

Monitor de Encomendas

Listagem de Inscricdes

Listagem de Modulos

Listagem de Unidades

Listagem de Conta Corrente

Listagem de Titulos

Listagem de Documentos de Faturacao
Listagem de Recibos de C/c

Listagem de Documentos Partilhados

" Listagem de feeds de RSS

Nova Informacgado na Lista de modulos PHC CS Web

De forma a tornar mais eficaz a gestao de utilizadores que podem usufruir do PHC CS
Web, passa a surgir na Lista de modulos PHC CS Web, a informacdo relativa aos
modulos e utilizadores.

Através do Monitor de Sistema quando acedemos aos modulos autenticados, surge a
“Lista de mdédulos PHC CS Web autenticados neste sistema". Nesta lista passa a ser
visivel quais os "Utilizadores utilizados" que se encontram configurados em PHC CS
Desktop, para usar determinado Mdédulo, assim como visualizar quais as licencas que
estdo disponiveis e a ser consumidas.

Nova op¢do para poder criar a sua propria listagem de pesquisa de artigos
Atualmente o utilizador tem a possibilidade de personalizar a listagem de artigos,
apresentada apds uma pesquisa nos ecras "Escolha de Artigos/Servicos" e "Listagem
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de Artigos e Servicos". Com esta funcionalidade, o comportamento daraplicacao nos
ecrdas mencionados como por exemplo: procura de artigos, ordenacao da listagem e
as diferentes formas de adicionar artigos mantém-se.

Para isso basta criar e utilizar um "Script" conforme se mostra no exemplo abaixo. O
Script pode ser utilizado nas listagens de procura de artigos de Compras, Documentos
de Faturacdao e Dossiers Internos (Intranet), bem como nas encomendas e nos
Dossiers internos (Extranet).

<i>Nota:</i> E necessario ter em consideracdo que para a listagem ser executada
com sucesso, tem de incluir os seguintes campos obrigatoérios:

<li> ststamp</li>

<li> Ref</li>

<li> design</li>

<li> gtt (com valor 0)</li>

<i>Importante:</i> Caso o utilizador acrescente mais campos ao Script, para além
dos obrigatérios (Referéncia; Designacdao; Quantidade), devera criar "Objetos
internos”, também através da Framework PHC, de forma a passar a existir uma coluna
(ou mais) na listagem, que receba os dados dos campos inseridos no Script.

<b>Exemplo de Expressao a colocar no Script:</b>
Dim msel As String

msel = String.Format("select st.ststamp, st.ref, st.design, 0 as qtt from st
(nolock) where {0} Order BY {1} ", objpara.Where, objpara.OrderBy)

Dim dt As DataTable = cdata.getdatatable(msel)
Return dt

Ao criar o Script, o preenchimento do campo "Codigo" é importante, porque é com
este codigo de script que o utilizador, apos gravar o Script, identifica o script em
determinado ecra. Sendo que cada listagem pode ter o seu script, mas pode ser um
script para todas as listagens.

Os parametros onde pode(m) ser utilizado(s) o(s) Script(s) sdo:
<b>- No né dFront:</b>

<li>"Encomendas: Cddigo do script de utilizador para a listagem de procura de
artigos"; </li>

<b>- No n6 dGestdao:</b>

<li>"Documentos de compras: Coédigo do script de utilizador para a listagem de
procura de artigos"; e</li>
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<li>"Documentos de faturacdo: Codigo do script de utilizador parasa listagem de
procura de artigos." </li>

<b>- No né Extranet:</b>

<li>"Dossiers internos: Cédigo do script de utilizador para a listagem de procura de
artigos" </li>

<b>- No no Intranet:</b>

<li>"Dossiers internos: Cédigo do script de utilizador para a listagem de procura de
artigos" </li>

A grande vantagem da utilizacdo do Script reflete-se na rapidez e simplicidade com
que se personaliza a listagem de artigos pesquisada, a medida do cliente. Sendo que,
deixa de ser necessario implementar um ecra de origem para que o cliente final tenha
a sua listagem de artigos personalizada.

Novo lcone da aplicacdo para o ecré inicial em 10S e Android

Todos nds temos sempre algumas aplicacdes que precisamos aceder rapidamente no
nosso smartphone ou tablet. Se esse é o seu caso, ao invés de aceder ao navegador
e ir aos favoritos ou ainda ter que digitar todo o caminho do site, vocé pode criar um
atalho no ecra inicial do seu smatphone ou tablet.

Foi por isso que de forma a ter sempre o icone da aplicacdo disponivel, passamos a
ter meta tags para usarem icones quando em iOS e Android, ou seja, é possivel ter o
novo icone da aplicacdo no ecra inicial do seu smartphone ou tablet, seja ios ou
android.

Objetos de Ecrd e Objetos Internos para as tabelas secundarias

Com base no conceito que o software deve adaptar-se a empresa e ndo a empresa ao
software. O framework do CS Web permite que a empresa personalize a aplicacdo
para que ela se adapte aos seus processos e forneca os dados criticos da maneira que
mais faca sentido para o seu negdcio.

Pensando nisto, foi desenvolvida mais uma facilidade para a criacao de objetos de
ecra e objetos internos.

De forma a ser possivel acrescentar campos de tabelas complementares aos ecras de
edicdo, foi criado o campo "Tabela" nos objetos de ecra e objetos internos que permite
definir uma tabela diferente da tabela principal do ecrd. Como por exemplo, a tabela
"Dossiers Internos - Outros Dados" ao ecra de Dossiers Internos.

<b>Exemplos:</b>
- Nos objetos de ecra:
Form onde este campo sera colocado : boform
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Nome do campo na base de dados : u_tipo (campo de utilizador instalado na tabela
BO2)

Tabela (caso seja diferente da tabela principal): bo2
- Nos objetos internos:

Form onde este campo sera colocado (nome simples do ecrd sem a extensdao .ASPX) :
stvlist

Nome do campo na base de dados : tipoprod
Tabela (caso seja diferente da tabela principal): stobs
Local do ecra : grid1

Esta funcionalidade permite indicar campos das seguintes tabelas e nos respetivos
ecras:

<b>Tabelas BO2 e BO3: </b>

- Dossiers Internos (boform - Intranet)

- Listagem de Dossiers (bolist — Intranet)

- Encomendas (encform - Extranet)

<b>Tabelas FT2 e FT3: </b>

- Documentos de Faturacao (ftform - Intranet)

- Consulta de Documentos de Faturacdo (clftlist - Intranet)
- Consulta de Documentos de Faturacao (ftlist - Extranet)
</b>Tabela FO2:</b>

- Listagem de compras (flfolist - Intranet)

</b>Tabela STOBS:: </b>

- Artigos e Servigos (sftorm - Intranet)

Escolha de Artigos/Servicos (stvlist - Intranet)

Escolha de Artigos/Servicos (stlist - Extranet)

Opcdo de licenciamento por dominio e ndo por IP BS2015
Dominio € um nome que serve para localizar e identificar conjuntos de computadores
na Internet.

O nome de dominio foi concebido com o objetivo de facilitar a memorizacao dos
enderecos de computadores na Internet. Sem ele, teriamos que memorizar uma
sequéncia grande de numeros.
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Assim, passa a ser possivel efetuar o licenciamento por dominio. Quando o
licenciamento é feito por dominio vai validar se o dominio base eidéntico a instalacao.

Por exemplo: no caso do site "https://www.empresa.pt/site1" o licenciamento vai
validar o www.empresa.pt.

Opc¢dbes das mensagens internas no menu Global

No menu global passa agora a existir a indicacdo se existem mensagens por ler/Caso
hajam mensagem nao lidas, além de mostrar as 4 primeiras mensagens ndo lidas
existem também duas opcdes visiveis em que o texto altera de acordo com a
quantidade de mensagens nao lidas.

Se tivermos mais de 4 mensagens nao lidas as opcdes que aparecem sao "Ver mais
mensagens nao lidas" e "Marcar todas como lidas", caso contrario aparecem as opcoes
"Caixa de mensagens" e "Marcar estas mensagens como lidas". Ambas tem a mesma
funcionalidade, ao clicar sobre a 1° opcdo abre o ecra "Lista de Mensagens" na 2°
opc¢ao coloca as mensagens nao lidas como lidas.

Otimiza¢do dos mapas definidos

Os mapas definidos sao uma ferramenta de grande utilidade aos utilizadores do
sistema, pois permite de forma rapida e facil criar ou observar os mapas definidos
com a informacdo que o utilizador desejar, tal como os campos, os totais, a
ordenacdo, o tipo de letra, entre outras configuracdes.

Para tornar esta ferramenta ainda mais potente, foram feitas uma série de alteracoes
descritas a seguir:

1. O campo Ordem das tabelas de Campos, Totais e Ordenacdo/Separacao passa a ter
um icone menor para mostrar os valores, possibilitando ao utilizador visualizar o
conteudo de todo o campo quando houver valores com mais de um digito.

2. Na entrada do ecra dos Mapas Definidos, o campo tabela passou a informar o nome
da tabela associada ao ecrd origem e deixou de ser editavel.

3. Foi retirado o botdo de ajuda e foi reajustado de forma a estar de acordo com a
estrutura dos outros ecras.

4. O botao alterar passa a surgir apenas quando existe um mapa definido criado.
5. Foi alterado o texto de orientacdo da pdagina, passando a ser Retrato e Paisagem.

6. Se o mapa tiver filtros definidos passa a ficar automaticamente associado ao
mesmo.

7. O botdo visualizar este mapa passa a funcionar sem a necessidade de apagar a
cache.
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8. Quando ndo existe nenhum mapa definido surge ao /utilizador a seguinte
mensagem informativa no campo mapa: Nao existe qualquer mapa definido para este
ecra.

9. Os campos "Visualizacbes ndo permitidas" e "Visualizacdo por defeito" foram
ajustados ao ecra para uma melhor visualizacao.

Paginacdo mais acessivel ao toque em dispositivos moveis
O acesso a aplicacdo através de dispositivos moveis cada vez mais passa a ser uma
realidade para os seus utilizadores.

E para facilitar a busca de informacao nestes dispositivos, nos ecrds onde sejam feitas
pesquisas cujo resultado contenha paginacao, passa a existir botdes maiores com os
numeros de pagina, facilitando assim o toque com o dedo.

Nota: Os botdes ficam maiores em dispositivos com tamanho inferior a 768 pixels.

Possibilidade de rodar imagens

As imagens sdao um fator primordial na comunicacdo e por isso em diversas partes do
PHC CS Web existe a possibilidade de inserir imagens. Assim, foi desenvolvida uma
funcionalidade que permite rodar a imagem a 90 graus, facilitando o trabalho criativo
do utilizador.

Procura incremental nos campos do tipo texto com procura

A rapidez e facilidade sao fatores fundamentais na introducdo de dados e por isso foi
desenvolvida a "Procura incremental”. A "Procura incremental” fornece sugestdes ao
utilizador. Essas sugestdes sao correspondéncias possiveis aos dados do campo na
base de dados, o que facilita a introducdo de informacao, pois o utilizador nado
necessita de digitar esses dados até ao fim, pois pode selecionar uma das opg¢des que
sao sugeridas.

Por exemplo se o utilizador digitar "a", aparece uma lista abaixo do campo com todos
os resultados da procura iniciados pelo caracter "a" e conforme o utilizador digitar
mais caracteres essa procura vai sendo refinada e o utilizador a partir da lista pode
selecionar o registo pretendido.

Os campos que passam a ter esta funcionalidade sdo os seguintes:
* PHC CS CRM web

Campo "Pais" dos Contactos

Campos "Resumo” e "Negodcios" das Visitas
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Campos "Cédigo eNewslLetter", "Titulo eNewsletter", "Destinatarios™ (Para/ To)",
"Destinatarios (Cc)" e "Destinatarios (Bcc)" na Emissdao da eNewslLetter

* PHC CS Gestao web

Campos "Referéncia" e "Designacdo” nas linhas de Dossiers, Faturas e Compras
Campo "Classificacao de Tesouraria" nos Pagamentos
Campo "Classificacao" nas Previsdes de Tesouraria
Campo "Codigo de Tesouraria" dos Recibos de C/C
Campo "Documento” nos Documentos de Tesouraria
Campo "Motivo de isencao de imposto” nas Compras
Campo "Motivo de isencdao de imposto" nos Clientes
Campo "Motivo de isencao de imposto” nos Fornecedores
Campo "Motivo de isencdao" nos Recibos de Adiantamento
Campo "Pais" das Entidades

Campo "Referéncia da Familia" nos Artigos e Servicos
Campo "Referéncia” nos Lotes

Campo "Referéncia" nos Movimentos de Artigos

Campos "Motivo de isencdo" e "Local habitual da carga e descarga de mercadorias”
dos Documentos de Faturacao

Campos "Negocio” e "Status” nos Documentos de Faturacao
Campos "Nome" e "Pais" nas Moradas de Carga e Descarga
Campo "Local habitual de carga e descarga de mercadorias" nos Dossiers
* PHC CS Pessoal web

Campo "Nome do funcionario" na Divisao de Centro Analitico
Campo "Nome do funcionario" nas Despesas

Campo "Nome do funciondrio" nas Faltas

Campo "Nome do funcionario" nas Horas de Funcionarios
Campo "Nome do funciondrio” nos Movimentos Variaveis

* PHC CS Suporte Extranet web

Campo "Conteudo" dos Comentarios

Campo "Série" dos Pedidos de Assisténcia

Campos "Manual" e "Topico" nos Tépicos de Manuais
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* PHC CS PHC CS Equipa intranet web

Campo "Blogue" dos Artigos de Blogue

Campo "Nome do artigo" nos Comentarios de Blogue
Campos "Lider" e "Responsavel” nos Projetos

* TODOS

Campo "Com quem vai ser a marcacao" nas Marcacoes
Campo "ltem de monitor" nas Opcoes de Ecra

Campo "Monitor" dos Itens de monitor

Campo "Monitor" na Configuracao das Analises Avancadas
Campo "Referéncia" das Imagens do Catalogo Portal
Campo "SubTitulo" nos Passos das Apresentacdes

Campo "Template" na Configuracdao de Paginas Internet

Proximas Acdes apos introduzir ou alterar um registo
Depois de inserir ou alterar um registo, existem acdes que os utilizadores geralmente
realizam, como imprimir um IDU depois de emitir uma Fatura.

Nos ecrds de gestdo de tabelas (mainforms) passa a existir uma zona com as préximas
acoes, depois de inserir ou alterar um registo. Desta forma, sdo logo apresentadas ao
utilizador as a¢cdes mais usadas, agilizando e sugerindo a acao seguinte.

Esta zona pode conter acbes definidas de base da aplicacdo, assim como opcdes de
ecra definidas pelo utilizador.

Nos ecras que tem impressao IDU e cujo botdo de imprimir esta sempre visivel, passa
a aparecer a zona de proximas acdes com a ligacdo para "Imprimir ou download".

No ecrd "Opcoes de Ecra", existe a opcao integrada no grupo "Zona se num mainform"
gue permite apresentar a op¢dao na "Zona de préximas acdes". Para esta nova opcdo,
o utilizador pode definir o cédigo que pretende executar, como mandar executar um
método de um objeto existente no ecra ou redirecionar para outro ecra.

Separacdo das chaves do utilizador do web.config

Para facilitar a atualizacao e configuracdo do ficheiro web.config, as chaves do
utilizador que estao no elemento <appSettings> passam a estar num ficheiro a parte,
denominado appSettings.config.

As chaves dentro <appSettings>, sdao chaves que precisam ser configuradas
dependendo do ambiente, por exemplo conexdao, nomes de servidores, caminhos de
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ficheiros e outras configuracdes variadas que podem ou nao ser difefentes de um
ambiente para o outro.

Assim o implementador quando vai fazer uma instalacao ou atualizacdo deixa de se
preocupar se € necessario alterar ou criar alguma chave do ficheiro web.config, pois
este pode ser atualizado junto com a aplicacao sem alterar as configuracdes locais de
cada ambiente, pois estas estdo no ficheiro appSettings.config.

Nota: Na primeira atualizacdo é recomendado fazer uma coépia do ficheiro web.config,
pois o ficheiro appSettings.config criado ndo terd nenhuma informacao do ambiente,
esta deve ser copiada manualmente do web.config.

Snapshots em ecrds

Os snapshots que sao uma funcionalidade de grande utilidade aos gestores e que
estdo disponiveis no painel de snapshots, podem agora estar disponivel também nos
ecras, com o objetivo de fornecer aos gestores a informacdao de forma ainda mais
rapida.

Para isso, nas analises avancadas no separador dos snapshots, passa a existir uma
opcdo para escolher se o snapshot aparece no ecra, qual € o nome do ecrd e qual o
tipo de documento (no caso dos dossiers e documentos de faturacao).

Tal como nas analises avancadas, nos snapshots esta disponivel a variavel #stamp#
para quando é utilizado coédigo sql e as variaveis mpage e mainformdataset para
quando é um programa.

Segue um exemplo de uma expressao para um snapshot de ecra com a utilizacao da
variavel #stamp#. Neste caso, os dados mostrados no spnashot ira variar de acordo
com o cliente que estiver selecionado.

Expressao 1:

select top 3 Valor ,Ano from (

select sum(ft.etotal) as valor, year(ft.fdata) as ano
from ft (nolock)

inner join cl on cl.no=ft.no

where cl.clstamp="#stamp#'

group by year(ft.fdata)

) dados

order by ano desc

Nome do form: clform
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Validade da Password em dias e Historico de Acesso
Para uma maior seguranca no software, foi criada a possibilidade de definir a validade
das passwords em dias.

Para isso foi criado nos Parametros do PHC Digital, um parametro para a Validade em
dias da password para a Intranet e outro para a Extranet.

Assim, quando estiver definido uma validade em dias da password, ao fazer login, a
aplicacdo passa a verificar o n° de dias que falta para expirar a password. Sendo que
quando faltarem menos de 15 dias, a aplicacdo passa a mostrar a informacao de
guantos dias faltam para expirar a password no ecra de login.

Quando a password expirar, depois de fazer login, a aplicacdo direciona o utilizador
para um ecrd onde devera obrigatoriamente alterar a sua password, caso nao seja
alterada nao é possivel aceder a aplicacao.

Nas minhas opcdes — meu perfil passa a existir o botdo Historico de Acessos, onde é
possivel consultar uma listagem com os acessos do utilizador, como ja é possivel no
PHC CS, com a informacdo adicional sobre IP.

Na aplicacao CS, no separador PHC Digital do ecra de Utilizadores e no separador
Acessos e Outros do ecrd de Utilizadores de Cliente, passa a estar disponivel a data
de alteracao da password, apenas para consulta.

CRM web

Introduzir um Dossier Interno diretamente de um Contacto

Apdbs a escolha de um contacto, passa a ser permitido ao utilizador introduzir
diretamente um Dossier Interno no ecrd de Contacto. Para isso, o utilizador deve
garantir que dispde de pelo menos um Dossier Interno configurado na aplicacdo PHC
CS Desktop, com a opcdo "E acessivel a partir do Crm web" ativa. Assim, quando o
utilizador entrar no registo de um contacto e clicar no botao "Outras Opcoes", surge
a opcdo "Introduzir um dossier". Ao clicar nesta opcao, é apresentado ao utilizador,
uma listagem dos Dossiers Internos disponibilizados para PHC CS CRM web, que ira
permitir introduzir um Dossier Interno de forma rdpida e eficaz para o respetivo
Contacto. Desta forma, a informacdo necessaria do contacto é automaticamente
passada para o Dossier, potenciando maior assertividade e rapidez na criacao do
mesmo.
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Equipa intranet web

A funcionalidade de Reportagens foi descontinuada
A funcionalidade de "Reportagens”, que estava associada ao PHC dintranet CS, mais
especificamente no grupo da Gestao Interna, foi descontinuada.

Blogues
De forma a maximizar a divulgacao de informacgdo e otimizar o contato com clientes,
funciondrios e parceiros passa a existir o sistema de blogues para a intranet ou
extranet.

Um utilizador podera criar varios blogues, e para cada um ter um conjunto de artigos
e para cada artigo ativar ou nao comentarios, para estes pode ser definido um prazo
para a publicacdo ou se devem ser aprovados antes de serem publicados.

No ecra de blogues, pode ser feita a introducdo, edicdao e configuracdao de um blogue,
podendo utilizar conteidos em html e imagens. Os blogues podem pertencer a um
grupo especifico definido na configuracao do mesmo.

No ecra de artigos de blogues é onde se pode criar os artigos que cada blogue possui.
A cada artigo pode adicionar varias imagens e depois usa-las no conteudo do mesmo,
que pode ser também em html.

No ecra de comentarios de artigos de blogues é possivel ver ou alterar os comentarios
que cada artigo possui. Podendo também introduzir um comentdrio, aprovar ou
desaprovar um comentario ja publicado.

A listagem de blogues é o local onde pode ser utilizado para apresentar os blogues
disponiveis. Este é o ecra por defeito que os visitantes dos blogues terao para aceder
aos blogues. Opcionalmente com links e com menus pode criar outro tipo de acessos
diretos ao blogue que pretender.

Na listagem dos blogues existem 2 separadores, no primeiro € mostrado a lista de
blogues disponiveis em ordem alfabética, caso o blogue pertenca a algum grupo, é
neste ecrd que ele aparecera agrupado. No segundo separador, é mostrada a lista dos
artigos introduzidos recentemente em ordem cronoldgica.

Blogues na Extranet
Todos os blogues e artigos de blogues criados e disponibilizados na intranet passam
a poder estar disponivel também na Extranet.

Nos parametros, em Extranet passa a existir a opcdo "usa blogues”, caso esta opcao
esteja ativa, passa a existir um item de menu em "Informacdo” com a Listagem dos
Blogues disponiveis para a Extranet.
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O utilizador ao criar um blogue tem disponivel a opcdo "Disponivel” em" e caso
selecione Extranet, o blogue e todos os seus artigos estara disponivel para a Extranet.

Compartilhar informagao através do RSS

A tecnologia do RSS permite aos utilizadores da internet se inscreverem em sites que
fornecem "feeds" RSS. Estes sao tipicamente sites que mudam ou atualizam o seu
conteudo regularmente. Para isso, sdo utilizados Feeds RSS que recebem estas
atualizacdes, desta maneira o utilizador pode permanecer informado de diversas
atualizacOes em diversos sites sem precisar visita-los um a um.

Um utilizador da intranet ou extranet podera usar a tecnologia RSS para visualizar os
artigos de um determinado blog.

Para utilizar essa funcionalidade seja na intranet ou na extranet, o utilizador podera
através da listagem de blogues, navegar para o blog pretendido. Na barra inferior
através do botdo RSS gravar os "feeds" dos artigos se o utilizador tiver no seu browser
um leitor de RSS

Posteriormente através do leitor RSS dos seu browser, bastara clicar sobre o nome do
blog que ficou gravado no leitor de RSS e aceder diretamente aos artigos do blog que
sdo disponibilizados através de RSS.

Envio de e-mail com comentarios introduzidos nos Artigos de Blogue

Para que um utilizador possa receber os comentarios aos artigos do seu blogue assim
que os mesmos sao introduzidos passa a existir o campo "Emails para onde sao
enviados os comentarios introduzidos" no ecra de Blogues, onde uma vez definido
um ou mais e-mails (separados por virgulas), a cada comentario introduzido em um
Artigo de Blogue, sera enviado um e-mail com o comentario.

Listagem dos blogues e artigos recentes
Agora um utilizador podera visualizar uma listagem com todos os artigos blogues
recentes em um unico local.

Na "Listagem de Blogues" estdo disponiveis 2 separadores:

No primeiro separador "Blogues disponiveis" é mostrada uma listagem com todos os
titulos e subtitulos dos blogues ativos em ordem alfabética, ao escolher um blogue o
utilizador é direcionado a uma listagem com todos os artigos deste blogue, por ordem
cronoldgica (do mais recente para o mais antigo).

No segundo separador "Artigos recentes" é mostrada uma listagem com todos os
artigos de todos os blogues ativos por ordem cronolégica (do mais recente para o
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mais antigo). Nesta opcdo é exibido o nome do artigo, o nome do bloegue e a data, no
caso de um artigo com menos de 7 dias é exibida a idade do artigo.

Ao clicar no titulo do blogue, o utilizador é direcionado para o blogue e ao clicar no
titulo do artigo o utilizador é direcionado ao artigo do blogue.

Gestao web

Anulacdo de documentos de faturacdo e dossiers interno

Com o objetivo de ajudar os utilizadores a ter mais funcionalidades que permitam
trabalhar no CS Web, passa a estar disponivel a funcionalidade ja conhecida no CS
Desktop que é a anulacdo de documentos de faturacdo e dossiers interno. Esta opcdo
encontra-se no botao do registo.

Ao anular o documento, a aplicacao pergunta qual o motivo de anulacao do
documento e caso seja um documento certificado este campo é de preenchimento
obrigatério.

No caso de ter os PHC On ativo e documento eletronicos, a comunicacao da anulacdo
é logo feita a AT.

Aprovacdo de compras para pagamento

Quando numa empresa existem varios colaboradores a efetuar compras para a
entidade, inevitavelmente poder-se-a incorrer numa rapida desorganizacao
orcamental.

Neste sentido, foi otimizada a funcionalidade da aprovacao das compras. A partir de
agora, os campos referentes a aprovacdo aparecem conforme a configuracdo do
parametro da aplicacdo PHC CS Desktop "Utiliza controlo sobre a aprovacdo para
pagamento". Assim, o responsavel podera escolher como realizar a sua gestdo de
compras e de pagamentos.

Caso o parametro da aplicacdo PHC CS Desktop esteja inativo, os colaboradores
poderdao efetuar as compras necessarias para a atividade da empresa e as mesmas
estarao logo disponiveis para efetuar o respetivo pagamento. Mas se o parametro
estiver ativo, as compras so ficardo disponiveis para pagamento apds a decisao de
"Quem aprova".

Desta forma o utilizador podera gerir de forma mais assertiva a sua gestdo de
pagamentos aos fornecedores e controlar o fluxo de compras na sua entidade.

www.phc.pt Pagina 55




Controlo de acessos a Precos de Venda e Descontos em Dossierse Faturas

E possivel definir alguns acessos especificos por série de documentos de faturacio e
por série de dossiers internos. Estes acessos sdo Uteis para se poder definir por
exemplo que um utilizador tem determinado acesso a um tipo de documento mas
nao tem a outro.

Deste modo, no ecrd de Documentos de Faturacdo, os seguintes acessos especiais
passam a ser validados:

"Acesso a Precos de Venda e Descontos”,
"Acesso a Precos de Venda",
"Acesso a Descontos".

Para a coluna de "Preco Unitario de Venda" passam a ser verificados os acessos
"Acesso a Precos de Venda e Descontos" e "Acesso a Precos de Venda".

Para as colunas de "Desconto” passam a ser verificados os acessos "Acesso a Precos
de Venda e Descontos" e "Acesso a Descontos”.

O ecra de Dossiers Internos passa a validar o acesso "Acesso a Precos de Venda e
Descontos". Quando se retira este acesso, as colunas de "Preco Unitario" e dos
"Descontos" nao podem ser alteradas pelo utilizador.

Controlo de stock negativo nos documentos de faturacdo

Quando o parametro "Nunca permite stocks negativos nos documentos de faturacao"
esta ativo, era possivel gravar Documentos de Faturacdo com artigos cujo stock fosse
0 (zero).

Este comportamento foi alterado.

Quando o utilizador pretender gravar um documento de faturacao que esteja
configurado para lancar movimentos em stocks, com o codigo do movimento superior
a 50 e simultaneamente ndo esteja configurado para Nota de Crédito [Tipo de
Documento igual a 3], ao gravar passa a controlar se determinado artigo tem
efetivamente stock para faturar.

Por exemplo:

Se o utilizador tiver o parametro do sistema ativo e quiser faturar 5 unidades do
artigo, mas so dispde de 4, uma vez que o movimento ultrapassa a disponibilidade
em stock, a aplicacdo mostra a mensagem: "Desculpe, mas ndo pode gravar este
documento porque o artigo G002 tem o stock negativo.”
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Documentos de faturacdo e dossiers internos em moeda estrangéira
No dGestdo passa a ser possivel registar documentos em moeda estrangeira nos
seguintes ecras:

- Documentos de Faturacao

- Dossiers Internos

- Recibos de C/C

Nestes ecrds, o campo Moeda passa a ser editavel.

Nos Documentos de Faturacdo em moeda estrangeira, as colunas de "Preco Unitario
em moeda estrangeira" e "Preco Total em moeda estrangeira” passam a estar visiveis.
Os campos dos totais do documento em moeda estrangeira também ficam visiveis,
assim como o "Desconto financeiro em moeda estrangeira (valor)", sendo que os totais
em Euro ficam indisponiveis.

Nos Dossiers Internos em moeda estrangeira, as colunas do "Preco Unitario em moeda
estrangeira” e "Preco Total em moeda estrangeira” passam a estar visiveis. O total do
documento em moeda estrageira também fica disponivel.

Na copia de documentos, tanto de faturacdo como de dossiers internos, passam a
estar disponiveis para copia os documentos em moeda estrangeira.

Nos Recibos de c/c em moeda estrangeira, passam a estar disponiveis as colunas de
"Valor Regularizado em moeda estrangeira” e "Valor por Regularizar em moeda
estrangeira".

Quando se clica em "Adicionar um documento da c/c deste cliente", quando a moeda
do recibo é uma moeda estrangeira, a listagem de conta corrente mostra o Valor em
Moeda e a moeda do documento de origem.

Os campos de "Desconto financeiro em moeda estrangeira (valor)" e "Total do recibo
em moeda" passam a estar disponiveis.

Nos Titulos do recibo passa a aparecer a coluna "Valor em Moeda" quando a moeda
escolhida para os titulos for em moeda estrangeira.

Ao processar o recibo, a moeda de processamento é preenchida com a moeda do
recibo e passa a ser editavel.

Fatura disponivel para pagamento via PayPal

Quando um documento de faturacao se encontra configurado com a opc¢ao "Permite
pagamento via PAYPAL", na Extranet, ao selecionar o documento introduzido no
dGestao passa a estar disponivel a opcao de pagamento por Paypal. Com esta
funcionalidade permite ao cliente efetuar o pagamento mediante a opcdo que se
encontra disponivel, que neste caso é o modo de pagamento Via Paypal.
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Fechar e Reabrir Dossiers

Os Dossiers sdo um dos documentos mais utilizados pelas empresas e para facilitar
ainda mais sua a utilizacdo passa a existir a possibilidade de Fechar e Reabrir
Dossiers.

Quando o Dossier ainda ndo esta fechado, passa a aparecer o botao "Fechar".

Quando o Dossier ja esta fechado, passa a aparecer o botdo "Reabrir".

Nas linhas de faturacdo, o campo Sujeito a IRS passa para coluna Op¢oes
Por vezes determinados ecrdas podem ter informacdo que nao seja muito importante
para o utilizador no seu dia-a-dia de trabalho.

O ideal seria o utilizador ter apenas disponivel no ecra principal a informacdo que
efetivamente necessita.

Para facilitar o trabalho do utilizador e apresentar somente os campos que sao
frequentemente alterados na grelha, a partir de agora ao introduzir uma linha num
documento de faturacao, o campo "Suj. a IRS" passa para a coluna Opcdes, uma vez
que este campo é pouco utilizado.

Possibilidade de copiar documentos de compras para outra compra

Quando o utilizador esta a introduzir uma compra pode sentir a necessidade de
aproveitar a mesma informacao de um outro documento de compra ja existente no
sistema.

A partir de agora, no ecra de documentos de compra passa a ser possivel copiar um
documento de compra, ou seja, por forma a agilizar este processo de introducdo de
compras, passa a existir um nova opg¢do no ecra de documentos de compra para
permitir copiar de outro documento compra. Como esta nova opcdo o utilizador ja
pode copiar todo o documento, sé algumas linhas de um documento, ou varios
documentos tornando o ecra de compras muito mais versatil e apelativo.

Preenchimento automatico do Motivo de Isencdo nas linhas do documento

O utilizador copia linhas de artigos de dossiers internos para documentos de
faturacdo, mas por vezes pode ndao aperceber-se que alguns desses artigos estao
definidos com um determinado motivo de isencdo de imposto.

De forma a otimizar o funcionamento da aplicacdo PHC CS Web e em simultaneo,
proporcionar uma maior facilidade no preenchimento de documentos de faturacao,
com base em coépia de linhas de dossiers, a aplicacdo pode preencher de forma
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automatica o campo "Motivo de Isencdo" nas linhas do documente~de faturacao
(quando configurado para tal). Isto é possivel sempre que os artigos utilizados nas
linhas do dossier tenham taxa de IVA igual a 0% e o campo "Motivo de Isencdo" da
respetiva ficha do artigo preenchido.

Agora, sempre que o utilizador recorrer a um dossier com o intuito de copiar as linhas
para um documento de faturacao (configurado para ter "Motivo de isencdo" nas linhas)
o "Motivo de isencdo" nas linhas é preenchido de forma automatica.

Quantidades mantém-se ao navegar pelo ecrd "Escolha de Artigos/Servi¢os”
No ecrd de "Escolha de Artigos/Servicos" o utilizador ja pode navegar pelas diversas
paginas, resultantes de uma pesquisa, sem perder as quantidades inscritas em cada
artigo, podendo posteriormente adicionar todos os artigos escolhidos no ecra
mencionado a um documento.

Assim sendo, o comportamento da aplicacao, neste ecrd esta otimizado.

O utilizador dispéem de uma maior flexibilidade e facilidade na escolha e na adicdo
de artigos a qualquer documento. Basta efetuar a pesquisa, preencher os campos de
guantidades nos artigos que pretende, a medida que navega pela paginacdo do ecra
"Escolha de Artigos/Servicos" e depois adiciona-los ao documento.

Nota: Esta mais-valia também esta presente nos ecras "Listagem de Artigos/Servicos"
e "Escolha de Artigos/Servicos", utilizados pelos clientes na Extranet.

Grelhas Intranet web

Gestdo de artigos de cores e tamanhos

Com a existente necessidade de gerir artigos de cor e tamanho (compra e venda),
principalmente por parte das empresas de venda e/ou fabrico de calcado e vestuario,
e estendendo a funcionalidade ja existente no PHC CS Desktop, os utilizadores do
PHC CS Web passam a poder utilizar artigos de cores e tamanhos através do moédulo
PHC CS Grelhas Intranet Web.

Assim, no ecra de "Stocks e Servicos" passa a estar disponivel no separador Integracao
a opcao "Artigo com grelhas". Para os artigos que tenham ativa esta opcao, no botao
"Outras Opcodes" passa a estar disponivel a opcao "Grelhas" para aceder ao ecrd de
"Grelhas de Cores e Tamanhos".

No ecrda de "Grelhas de Cores e Tamanhos", o utilizador pode gerir as cores e
tamanhos do seu artigo, tal como adicionar, alterar ou apagar, e nestes dois uUltimos
apenas pode apagar ou alterar cores e tamanhos que ndao tenham movimentos de
stock. Neste ecra também existem dois botdes: "Informacao” e "Alterar Precos". Ao
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clicar no botdo "Informacdo”, o utilizador abre o ecra de "Consulta desinformacao de
Grelhas", onde pode consultar o stock e os precos de venda. Ao clicar no botao
"Alterar Precos", abre o ecrd de "Informacdo de Cor e Tamanho", onde podera
consultar e alterar os precos de venda.

Para a utilizacao dos artigos de cor e tamanho, nos ecrdas dos "Dossiers Internos”,
"Faturacao” e "Compras", ao introduzir artigos ou linhas com cor e tamanho, passa a
existir as respetivas colunas para que o utilizador possa acrescentar a informacao.

Nota: Para usar este modulo é necessario inclui-lo no ecra de Utilizadores, na pagina
PHC Digital da aplicacdo CS Desktop e ter a chave devidamente configurada no
ficheiro AppSettings.config.

Supervisor

Andlises avancadas sempre atualizadas
Nos dias de hoje é comum disponibilizar informacdao em ecras gigantes. Uma das
premissas mais importantes é que essa informacao seja frequentemente atualizada.

Para que um utilizador possa ter visivel num monitor toda a informacdo atualizada e
possa transmiti-la nesses ecras, passa a estar disponivel a opcdo de timer nas analises
avancadas.

Desta forma podera colocar na querystring do URL, que chama as analises avancadas,
o texto &timer=10000&disp=1, onde o valor de timer sdo os milissegundos de
atualizacao. Neste caso 10000 seriam 10 segundos.

Exemplo:
.../programs/gensel.aspx?eusql=98&timer=10000&disp=1

Onde 98 corresponde ao numero da analise avancada.

Assistente de Regras de Utilizador

Para facilitar o utilizador na criacdo das suas regras, foi implementado um assistente,
este pode ser encontrado no menu Configuracdo opcdo Assistente de Regras de
Utilizador.

Este assistente permite escolher um de trés tipos de regras existentes:
. Regra para validar se um campo esta preenchido
. Regra com campo da tabela principal

. Regra com campo da tabela secundaria

www.phc.pt Pagina 60




O primeiro tipo de regra "Regra para validar se um campo esta preenchido” como o
proprio nome indica permite criar uma regra para um ecra em gque um determinado
campo ndo deve ficar vazio. Para criar esta regra deve-se preencher os campos "Ecrd",
"Tabela Principal” e "Campo a validar".

Por exemplo, ao introduzir um novo cliente validar que o campo telemével é sempre
preenchido:

Ecra: clform
Tabela principal: cl
Campo a validar: timvl

No segundo tipo "Regra com campo da tabela principal" permite criar uma regra para
um determinado ecra, em que deve ser respeitada uma determinada condicao

definida nos campos "Campo a validar", "Condicao" e "Valor".

Por exemplo, impedir a gravacdo de um novo cliente cujo "Limite de Crédito em dias"
seja superior a 60 dias:

Ecra : clform

Tabela principal: cl
Campo a validar: alimite
Condicao : <=

Valor: 60

Finalmente o terceiro tipo "Regra com campo da tabela secundaria” permite criar uma
regra para um determinado ecra com uma tabela principal e uma tabela secundaria.
Caso a tabela secundaria ndo seja uma tabela de linhas, deve-se ativar o campo "Nao
é tabela de linhas". E necessario também preencher os restantes campos "Campo a

validar", "Condicao" e "Valor".

Por exemplo, ao criar documentos de faturacdao a quantidade dos artigos devera ser
sempre superior a 1:

Ecra : ftform

Tabela principal: ft

Tabela secundaria: fi

Ndo é tabela de linhas: inativo
Campo a validar: qtt
Condicao : >

Valor: 1

www.phc.pt Pagina 61




Apos definir a regra que se pretende implementar é necessariorhas "Opgoes
avancadas" escolher em que package esta regra devera ser executada, por defeito
esta selecionado "Intranet”.

Ao clicar em "Executar" é aberto o ecra "Regras de Utilizador" em modo de introducao
com os campos preenchidos de acordo com as configuracdes efetuadas no assistente.
O utilizador pode alterar os campos de forma a torna-los mais adequados para o
cenario que pretende controlar.

Definicdo de Mdscara para Objetos de Ecrd do tipo numérico
Nos Objetos de Ecra passa a ser possivel formatar os campos numéricos através de
uma mascara.

Para isso foi criado o campo "Mascara”, onde o utilizador pode definir uma mascara

utilizando os caracteres "#", "0", "." e ",".

Se utilizar o #, o # sera substituido pelo numero, quando ndao houver nimero, fica em
branco.

Se utilizar o 0, o 0 sera substituido pelo numero, quando nao houver nimero, fica
com zero.

Exemplos:

Para um campo que na tabela tenha tamanho 15, sendo 6 casas decimais. Podemos
ndo querer que apareca no ecra todas as casas decimais e por isso podemos definir a
"Mascara" com ###### A

Outro exemplo pode ser utilizado em algum campo que queremos que apareca com
todo o conteudo preenchido como por exemplo um cédigo, e por isso podemos
definir a "Mascara" com 000.000. Neste caso se o utilizador introduzir 1234, ira
aparecer como 001.234.

Também pode ser utilizada mascaras com os dois conceitos por exemplo ###.00 ou
utilizar qualquer outro caracter para aparecer sempre no campo, tal como $ ou €.

Executar codigo de utilizador para um Objeto de Ecrd
Os Objetos de Ecra passam a ter a capacidade de executar um cédigo de utilizador
quando o seu valor ¢ alterado.

Para isso, foi adicionado o campo "Cdédigo a executar quando alterar um valor" na
configuracdo do Objeto de Ecrd. Quando este campo esta preenchido com um cédigo,
0 objeto passa a executar esse cédigo quando o seu valor é alterado.
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Quando a aplicacao esta configurada para utilizar Log de Utilizador,ze€¢6digo ao ser
executado, € gravado no Log e entdo na listagem de Log de Cédigo de Utilizador
passa a existir o tipo "Objeto de Ecra".

Exemplo de codigo para o Objeto de Ecra - Neste exemplo sao utilizados dois campos
de utilizador, um que ira receber o valor por parte do utilizador e o outro que ira ser
preenchido automaticamente com a execucao do codigo de utilizador.

dim u_codigo as Object = ObjPara

dim u_desc as NossoCampoTextBox =
mPage.Master.FindControl("conteudo”).FindControl("u_desc")

Select Case u_codigo.Text
Case 1
u_desc.SetValue("Norte")
Case 2
u_desc.SetValue("Centro")
Case 3
u_desc.SetValue("Sul")
Case else
u_desc.SetValue("")
End Select
Onde:

u_codigo é o Objeto de ecra para o campo Cdédigo (u_codigo), que invoca o cédigo de
utilizador ao ser alterado.

u_desc é o Objeto de ecra para o campo Descricdo (u_desc), que é alterado pelo
codigo de utilizador colocado no objeto de ecra do campo Cédigo.

Notas:
O codigo de utilizador ndo é executado para objetos de ecra do tipo de campo Memo.

Nos ecrds que ndo guardam os dados em sessdo, a variavel MainformDataset é
"Nothing".

Monitor de sistema

O monitor de sistema é o local onde o supervisor pode consultar toda a informacao
atual sobre o sistema, desde os erros que estdo a acontecer, o cédigo de utilizador
que esta a correr, 0s acessos a base de dados e muito mais.
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O monitor pode ser acedido a partir da opcao de menu de configuragao™ Monitor de
sistema.

Como a criacado do monitor de sistema fica descontinuada a opcao
gensel.aspx?opcoes=sim, que agora redireciona para o monitor.

O monitor esta disponivel na Intranet para supervisores, ou na extranet e portal para
guem tem acesso a password de administracdo (key ADMINPW no web.config).

O monitor esta dividido em duas areas: opcdes avancadas e dados em tempo real.

Nas <b>Opcoes Avancadas</b> pode executar e aceder a determinadas areas chave
da aplicacao como:

<b>Cache</b>
- Limpar cache total

- Desligar cache: Altera a chave no ficheiro Appsettings.config se o utilizador tiver
acesso de escrita ao ficheiro (o que nao é recomendado em producao).

<b>Informacdao</b>
- Dados do Sistema: Mostra toda a informacdo sobre o sistema instalado.
<b>Licenciamento</b>

- Re-arrancar a aplicacdo: Altera o ficheiro Appsettings.config para provocar um re-
arranque. Nao funciona se o utilizador nao tiver acesso de escrita ao ficheiro.

- Médulos autenticados: Lista de modulos autenticados e que utilizadores estao
registados em cada um deles.

- Autenticar o sistema: Refaz e atualiza a autenticacdo do sistema.

- Retirar a autenticacdo do sistema - retira a autenticacdo do sistema, para poder
usa-la noutro sistema.

<b>Framework</b>

- Dicionario de dados: Acesso direto ao ecra de dicionario de dados.

- Objetos de framework de um ecra: Acesso direto ao ecrd de objetos de framework.
Na area de dados em tempo real, temos diversas opcoes:

Temos a informacao da ultima atualizacao dos dados. Cada vez que acede a este ecra,
necessita de pressionar o botdo - atualizar tudo - para que o conteudo fique
atualizado com os ultimos dados recolhidos. Tem também uma opcdo para limpar o
conteudo das varias areas e recomecar a recolher a informacao na sessao corrente.

<b>Erros de sessao</b>
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Nesta area podera analisar os erros da sessdo corrente, desde quesativou 05 erros.
Habitualmente o log de erros de sessdo é ativado assim que abre este ecra.

Ainda nesta area tem o botao <b>Opcdes com erros</b> com as seguintes opcdes:

- Limpar erros desta sessdo: Limpa o conteudo desta area e recomeca a recolher
dados.

- Ver LogErr: Se tiver a respetiva chave de logerr ativa, pode ver os erros gravados na
base de dados, que acontecem a qualquer utilizador.

- Ver onerror.txt: Se tiver a respetiva chave ativa, pode consultar o contetdo do
ficheiro onerror.txt, que contém todos os erros do sistema.

- Limpar onerror.txt: Se tiver a respetiva chave ativa, pode limpar o ficheiro
onerror.txt.

<b>SQL Profiler</b>

Nesta area ficam registados todos os pedidos ao SQL server feitos pela sessdo
corrente, depois de ativado o log de sql. Assim podera saber tudo o que é pedido a
base de dados.

<b>Log de cédigo</b>

Nesta area esta toda a informacao sobre o log de cédigo do utilizador da sessao
corrente. Em cada opc¢do pode clicar para ver o cédigo corrido, logo neste local. Se
estiver na intranet pode clicar no texto (ir para cdédigo) para abrir o respetivo ecrda no
registo onde esta definido esse codigo.

Ainda nesta area tem o botao <b>Opc¢des com log de codigo</b>, com as seguintes
opcoes:

- Limpar log desta sessdo: Para limpar o conteddo desta area e recomecar a recolher.

- Ativar log de cédigo para todos os utilizadores: Ativar este log para todos os
utilizadores (nao recomendado em producdo pois torna o sistema mais lento).

- Limpar log de cédigo de utilizador: Limpa os registos de log de todos os utilizadores
com mais de 24 horas.

- Log de codigo de todos: Consulta o ecra onde mostra todo o log de cddigo de
utilizador de todos os utilizadores.

<b>Simulador de SQL</b>

Nesta area pode simular querys diretas ao sql, desde que ndo sejam para alterar
dados.
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Novos Pardmetros "Usa Opgdo de Ecrd’, "Usa Objetos dewkcra” e “Usa

Templates”

A utilizacao dos menus "Opcdes de Ecrd", "Objetos de Ecrd", "Templates Basicos" e
"Templates de Tabela" passam agora a ser controlados pelos parametros da
Framework PHC CS Web.

Foram criados nos ndés da Intranet, Extranet e Portal os seguintes parametros:
Usa Opcoes de ecra ;
Usa Objetos de ecra ;

Usa Templates.

Quando pelo menos um dos parametros "Usa Opc¢Oes de ecra" esta ativo, a opgao
"Opcoes de ecra" fica disponivel no menu Framework PHC CS Web e na configuracdo
de "Ecras dos utilizadores" aparece a opcao "Opcodes".

Se o utilizador tiver acesso a aplicacdo Interna, Externa e Publica para que a opcao do
menu e configuracdes nao aparecam tera de desativar o parametro para a Intranet,
Extranet e Portal. Caso o utilizador s6 tenha acesso apenas a uma das aplicagoes
Interna, Externa ou Publica, para que as opcdes de ecrd ndo aparecam visiveis é
necessario desativar o parametro para a Intranet, Extranet e Portal respetivamente.

No ecrd dos Monitores, para que as "Opcdes de ecrd" aparecam visiveis é necessario
ter o parametro "Usa Opcdes de Ecrd" da Intranet e/ou o da Extranet ativo.

Quando pelo menos um dos parametros "Usa Objetos de Ecrd" esta ativo, a opgao
"Objetos de Ecrd" fica disponivel no menu Framework PHC CS Web e na configuracdo
de "Ecras dos utilizadores" aparece a opcao "Objetos e campos".

Se o utilizador tiver acesso as aplicacdes Interna, Externa e Publica para que os
objetos de ecra ndo aparecam (menu e ecras) tera de se desativar o parametro para a
Intranet, Extranet e Portal. Caso o utilizador sé tenha acesso apenas a uma das
aplicacoes Interna, Externa ou Publica, para que os objetos de ecrda nao aparecam
visiveis é necessario desativar o parametro para a Intranet, Extranet e Portal

respetivamente.
No ecra de "Objetos da Framework de um ecrd", caso o utilizador ndao tenha o

parametro "Usa Opcdes de Ecra" ou "Usa Objetos de Ecrd" ativo nas aplicacbes
Intranet, Extranet e Portal, estes tipos ndo aparecem na listagem.

Quando o parametro "Usa Templates" esta ativo, sao aplicados os Templates basicos
e de tabela configurados, para as aplicacdes em que este esta ativo (Intranet, Extranet
e Portal).

Se o utilizador tiver acesso as aplicacdes Interna, Externa e Publica para que os
Templates ndo sejam usados e ndo aparecam no menu € necessario desativar o
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parametro para a Intranet, Extranet e Portal. Caso o utilizador s6 tenhasacesso apenas
a uma das aplicacbes Interno, Externa ou Publica, para que os Templates nao
aparecam visiveis tem de se desativar o parametro para a Intranet, Extranet e Portal
respetivamente.

Opc¢des e Objetos de ecrd por tipo de Documentos de Fatura¢do ou de Dossiers
Internos

Nos Objetos e nas Opcdes de Ecra passa a existir a possibilidade de indicar que o
objeto ou a opcao apenas aparece para um determinado tipo de Documentos de
Faturacdao ou de Dossiers Internos.

Para isso, é necessario preencher o campo "N° Interno do Documento/Dossier". Caso
o valor seja 0 (zero) fica disponivel para todos os tipos.

Esta configuracdo apenas se aplica a Dossiers Internos e Documentos de Faturacao,
tanto na Intranet como na Extranet.

Caso o objeto de ecrd esteja definido para determinado tipo de documento numa
nova pagina que esta disponivel para todos os documentos, nos outros tipos de
documento a pagina aparece vazia.

Possibilidade de definir a ordem do Objeto Interno grelha

Nos Objetos Internos, cuja localizacdo é uma grelha, passa a ser possivel indicar qual
a posicdo em que este objeto deve aparecer na grelha, através do campo
<b>Ordem</b>.

A aplicacdao tera determinado comportamento de acordo com o valor indicado no
campo <b>Ordem</b>:

- Caso seja superior ao n° de colunas mais 1 (um) da grelha, o campo
<b>O0rdem</b> é ignorado e é acrescentado o objeto no fim da grelha.

- Caso seja menor ou igual a 0 (zero), o campo <b>Ordem</b> é ignorado e é
acrescentado o objeto no fim da grelha.

- Caso a seja maior do que O (zero) e inferior ao n° de colunas existentes na grelha
mais um, o objeto é adicionado na coluna definida campo <b>Ordem</b>,
considerando que a primeira coluna tem a ordem 1.

Nota: Em alguns ecras existem colunas que podem nao estar visiveis em determinada
situacdo, como o botdo de apagar uma linha no ecra de Faturacdo. Nestes casos, a
ordem das colunas tem em conta essas colunas.
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Registo das consultas feitas no Simulador SQL com tipo "Framework.SimSQL"
A seguranca é um dos pontos fortes da plataforma PHC CS Web.

A pensar nesta importante premissa foi criado mais um tipo de registo na tabela nlog
que passa a ser o "Framework.SimSQL" que permite identificar todas as consultas
feitas no Simulador de SQL, sejam elas no Monitor de Sistema ou no Editor de Cédigo.

Suporte extranet web

Subscricdo RSS nos foruns

A tecnologia do RSS permite que os utilizadores inscrevam-se em sites que fornecem
"feeds" RSS. Estes sdo tipicamente sites que mudam ou atualizam o seu conteudo
regularmente. Para isso, sao utilizados Feeds RSS que recebem estas atualizacdes,
desta maneira o utilizador pode permanecer informado de diversas atualizacées em
diversos sites sem precisar visitda—los um a um.

E para manter os seus utilizadores atualizados, passa a ser possivel subscrever no
RSS de um forum ou dos ultimos topicos de todos os foruns, assim sempre que é
inserido um novo tépico seja de um forum especifico ou de todos os féruns no geral,
o utilizador recebe um feed.

Ao entrar no ecra principal dos foruns, no fundo do ecrda passa a existir um botdo
com o icone que representa o RSS e com a tooltip "Subscrever RSS dos ultimos 15
topicos". Quando o utilizador subscrever nesta opcao, recebera o feed dos ultimos 15
topicos inseridos e a cada novo tépico que for inserido o utilizador ira receber um
novo feed no seu leitor. Esta subscricdo € a nivel geral.

Se o utilizador quiser receber a informacdo de um ou mais féruns especifico, deve
escolher o forum, e no fundo do ecra clicar no botdao com o icone que representa o
RSS e com a tooltip "Subscrever RSS por forum". E a cada novo topico que for inserido
no férum inscrito o utilizador ira receber um novo feed no seu leitor. Esta subscricao
é a nivel do forum.

<b>Nota:</b> Para receber os feeds é necessario ter um Leitor de RSS ou agregador,
alguns browsers como o Internet Explorer possuem essa funcionalidade.

Suporte intranet web

E possivel ver os feriados na "Agenda” do Intranet

Para que o utilizador possa fazer uma boa gestdo do seu tempo, é necessario que
haja ferramentas Uteis para o efeito sendo que a agenda de marcacbes é o
instrumento ideal para agendar intervencoes.

O ideal seria poder consultar também na agenda os respetivos feriados.

www.phc.pt Pagina 68




A pensar nessa importante necessidade do dia-a-dia, a partir/de agoray'na "Agenda”,
é possivel visualizar os feriados, que se destacam por se apresentarem com a mesma
cor dos dias de fim-de-semana e no cimo aparecer a descricdo do feriado.

Introducdo de um Dossier Interno a partir de uma Intervencdo Técnica

O cliente realiza intervencdes e como tal regista-as na Intranet. Uma vez que ha
gastos, nomeadamente horas, pecas etc., o ideal seria poder emitir um documento
de consumos a partir da intervencao.

A pensar nesta necessidade no ecra das Intervencdes técnicas foi adicionado o botao
"Introduzir Dossier".

Este botdo permite a partir de uma intervencao técnica, introduzir um novo dossier
interno com os dados do cliente e o nimero do pedido de assisténcia técnica (PAT)
de origem ja preenchidos.

Para que este botdo esteja disponivel o utilizador tem de ativar o acesso
"Internet.Introduzir" nos Dossiers Internos. Na lista de dossiers apresentada apenas
aparecem os tipos de dossiers em que o utilizador tenha ativo o acesso
"Internet.Introduzir”.

Nota: Estes acessos sao configurados através do PHC CS desktop.

Nome do campo de Resposta no ecrd de Perguntas Frequentes
No ecra "Perguntas Frequentes", do dSuporte, é possivel inserir o registo de uma
davida ou questdo que necessite ser esclarecida.

E para que seja possivel identificar de imediato onde se encontra a resposta dada, a
uma determinada pergunta, foi desenvolvida esta funcionalidade, em que foi
adicionado um nome ao campo de resposta.

Gamas Advanced, Enterprise
Equipa intranet web

Rede social empresarial com gestdo avangcada de conteudos

A Rede Social é uma ferramenta de comunicacdo interna para fins de divulgacdo de
informacdao e de promocdo para a partilha de boas praticas. Através da gestao e
partilha de contelddos, permite a organizacdo comunicar e interagir entre todos os
seus intervenientes, reduzindo, desta forma, a utilizacao de e-mail.

Assim, esta funcionalidade possui as seguintes utilidades:

- Criar redes onde os utilizadores podem publicar as novidades de cada area;
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- Usar as redes como local para colocar conteddos pertinentes ao tema, como por
exemplo: manuais, regras de utilizacao, etc.;

- Usar as redes como locais de arquivo de documentacdo de uso corrente e com facil
acesso;

- Partilhar decisdes e obter feedback através de comentarios;

- Partilhar um documento com um grupo e no mesmo local ir atualizando o mesmo;
- Partilhar questdes de design e pedir ajuda acerca do assunto;

- Partilhar um tema e colocar toda a discussdo nos comentarios;

- Publicar Dashboards e outra informacao do ERP para consultar por utilizadores;

- Informar um grupo de pessoas em substituicao do uso do e-mail;

- Possibilidade de criar alertas de eventos do sistema PHC CS Desktop ou PHC CS
Web, cada vez que forem gerados artigos/notas ao invés de envio de e-mails;

- Partilhar links de internet sem que haja a necessidade de envio por e-mail;

- Informar, através de notas, o utilizador ou um grupo de utilizadores das tarefas a
desempenhar, dos documentos a atingir o limite hoje, das marcacdes para as horas
seguintes, das tarefas com fim marcado para aquele dia, etc.;

- Criar wikis com artigos/sugestdes/dicas, etc., consideradas mais relevantes;

A funcionalidade possui duas areas sendo elas focadas nos artigos colocados nas
redes e na lista de novidades, onde os artigos e tudo o que vai acontecendo sao
apresentados aos utilizadores.

* Redes

As redes sao o local onde os artigos sao colocados e assemelham-se aos féruns de
discussao.

Estas possuem um separador préprio com os artigos e o conjunto de subscritores
integrados, os quais sdao informados sempre que ha um novo artigo.

Qualquer utilizador pode criar redes se possuir acesso para introduzir e podera
adicionar quem desejar a essas redes.

Apenas o administrador de redes ou os utilizadores definidos como administradores,
podem editar as caracteristicas da rede ou fazer manutencao sobre os utilizadores,
como adicionar ou retirar membros.

O utilizador pode escolher o que é apresentado na sua lista de novidades, através da
subscricao de conteudos de uma rede.

Por defeito, todos os utilizadores subscritores veem na sua lista de novidades os

respetivos artigos.
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Se ndo subscrever, ndo sao apresentados os novos artigos na lista de-novidades, mas
estarao disponiveis se aceder a pagina da respetiva rede e ver tados artigos que la se
encontrem.

A rede pode ser publica ou privada: se for privada, apenas podem aceder os respetivos
utilizadores. Se a rede for publica, todos os utilizadores ficam automaticamente
subscritos.

Pode ainda para diferenciar as redes, inserir uma imagem para o cabecalho inicial e
um icone que serdo apresentados na lista de redes.

* Artigos e Notas
Os conteudos publicados em cada rede sdo de dois tipos:
- As notas sdo apenas um pequeno texto que contém uma informacado reduzida;

- Os artigos podem ter uma informacdao mais completa, pois é possivel colocar um
titulo, um resumo, qual o seu grupo, se é um artigo principal e um texto completo.

As notas podem conter uma imagem e uma ligacao (link) para um conteudo na
internet. Em dispositivos moéveis, esta imagem pode ser uma fotografia tirada no
momento pela camara. O link, se for de um site que siga os standards de internet,
este define qual a imagem correspondente ao link e a mesma sera importada e
mostrada na rede social.

Tanto nas notas como nos artigos podem ter ficheiros anexados, caso o utilizador
possua o PHC CS Documentos web.

Os utilizadores com acesso podem introduzir artigos ou notas numa determinada
rede, que serdo apresentados aos membros da rede e a quem subscreve as novidades
da rede.

Em cada artigo ou nota pode ser colocado um gosto/ndo gosto e colocar comentarios.
Na lista de novidades, de cada artigo/nota, s6 aparecem os ultimos comentarios, com
uma opcdo para ver todos os comentarios. Podera ainda marcar o artigo ou nota para
ler mais tarde, e depois de lido, pode ser desmarcado.

As imagens publicadas tem a facilidade de ao clicar nelas vé-las em formato maior,
se as mesmas tiverem mais resolugao.

* Ultimas novidades na pagina principal

Na pagina principal da Intranet encontra-se a lista das ultimas novidades com toda a
informacao pertinente. Nesta lista, além das outras novidades da aplicacdo,
encontram-se os artigos marcados para ler mais tarde e os artigos das redes que
foram subscritos.
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Em cada artigo pode introduzir comentarios, e cada vez que umpcomentario é
colocado, a data de atividade do artigo é atualizada e voltara a'aparecer a quem esta
a participar na conversa e nas redes.

Também em cada artigo ha uma opcao para cancelar a subscricao dessa rede. Ao
cancelar continua com acesso a pagina da rede, mas as suas novidades deixam de
aparecer nas ultimas novidades da pagina principal.

A opcdo para "Ler mais tarde" permite guardar os artigos/notas para ler mais tarde e
poderd encontra-los no separador correspondente.

A lista de novidades mostra uma pagina de artigos/notas de cada vez, e pode ir
clicando no botdo "Ver mais novidades" até ao limite de 300 artigos/notas. Acima
deste nimero, é necessario utilizar o sistema de procura do painel de rede social. Na
visualizacdo da lista de novidades é apresentada a foto do utilizador e o seu nome.

Através das lista de novidades, é possivel visualizar as noticias, artigos de blogue e
noticias de projetos de PHC CS Equipa web irdo aparecer no mesmo local com o
mesmo formato que os artigos/notas de rede social, apenas sem as funcionalidades
de gosto e ler mais tarde.

* Painel: Rede Social

Este é o centro de atividade da rede social, aqui podera visualizar todas as novidades,
que também estdo disponiveis na pagina principal, podera analisar as redes
disponiveis e as redes com atividade recente e podera ainda procurar qualquer
conteudo disponivel em qualquer local da rede social.

* Pesquisa completa

No painel central da rede social tem disponivel uma procura global. O sistema
procurara o texto que colocar em todos os artigos, notas e ligacdes de notas
apresentando por ordem de idade.

* Pagina Principal da Rede

A pagina principal da rede tem varias areas disponiveis: as novidades, os artigos e 0s
membros se for uma rede privada.

Os artigos poderdo ser classificados como "principais”, o que definira a ordem dos
mesmos dentro da lista de artigos, ou seja, mostra primeiro os artigos prioritarios e
os restantes consoante a sua ordem de data e hora descendente.

Em cada artigo na lista das ultimas novidades se tiver fotografia aparece logo em
grande com titulo por cima e um resumo do texto, mas com possibilidade de expandir
o texto logo ali.

* Perfil do utilizador

Na opcao "Meu Perfil" existe informacdo de contacto do utilizador.
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A imagem usada para cada utilizador pode ser atualizada no PHC CS.desktop, desde
gue esteja guardada na base de dados ou atualizada pelo préprio no seu ecra de perfil
de utilizador.

* Integracao com projetos PHC CS Equipa web

A partir do ecra de projetos do PHC CS Equipa web é possivel criar uma rede com os
mesmos utilizadores do projeto. Desta forma, consegue usar uma rede para
conversas e discussoes relacionadas com o projeto.

* Partilhar por toda a aplicacao

Em qualquer dos ecras de dados e sempre que estiver a consultar um registo nas
opcoes do registo, passa a ter a opcao de partilhar. Esta opcao permite publicar uma
nota na rede que desejar com o texto que desejar, criando automaticamente uma
ligacdo para o registo onde se encontra.

Pode assim iniciar conversacdes ou comentarios sobre qualquer registo de qualquer
tabela na aplicacao.

Gestao web

Evento 'AposAlterarValorEmLinha” nas grelhas da Faturacdo, Dossiers,
Encomendas e Compras

Nas gamas Advanced e Enterprise passam a estar disponiveis os eventos
"FTAposAlterarValorEmLinha" para o ecra de Documentos de Faturacao (FtForm),
"FoAposAlterarValorEmLinha" para o ecra de Compras (FoForm) e
"BoAposAlterarValorEmLinha" para os ecras de Dossiers Internos (BoForm) e de
Encomendas (EncForm).

Estes eventos sdao despoletados nos ecras de Documentos de Faturacdo (FtForm),
Dossiers Internos (BoForm), Encomendas (EncForm) e Compras (FoForm), quando o
utilizador altera um dos seguintes campos:

- Quantidade;

- Preco Unitario;
- Armazém;

- Lote;

- Cor;

- Tamanho;

- Descontos;

- Quantidade Alternativa;
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- Unidade da Quantidade Alternativa e

- Objetos Internos colocados nas grelhas do FtForm, Boform e EncForm.
Cada evento disponibiliza um objeto com o nome de "ObjPara".

No caso do evento FtAposAlterarValorEmLinha, o ObjPara contém:

- FtLinha - objeto do tipo DataRow que contém a linha da tabela de cabecalhos de
documentos de faturacao;

- FiLinha - objeto do tipo DataRow que contém a linha da tabela de linhas de
documentos de faturacao;

- TdLinha - objeto do tipo DataRow que contém a linha para a tabela de configuracdo
de documentos de faturacdo correspondente ao documento atual.

No caso do evento BoAposAlterarValorEmLinha, o ObjPara contém:

- BoLinha - objeto do tipo DataRow que contém a linha da tabela de cabecalhos de
dossiers internos;

- BiLinha - objeto do tipo DataRow que contém a linha da tabela de linhas de dossiers
internos;

- TsLinha - objeto do tipo DataRow que contém a linha para a tabela de configuracao
de dossiers internos correspondente ao documento atual.

No caso do evento FoAposAlterarValorEmLinha, o ObjPara contém:

- FoLinha - objeto do tipo DataRow que contém a linha da tabela de cabecalhos de
compras;

- FnLinha - objeto do tipo DataRow que contém a linha da tabela de linhas de
compras.

Exemplo de evento para o ecrda de Documentos de Faturacdao que altera o valor de
desconto quando a quantidade é igual ou superior a 2 para uma dada referéncia:

Dim ftEventClass as bizlib.ftclass.ftaddreg.ActRefEventoClass
ctype(ObjPara,bizlib.ftclass.ftaddreg.ActRefEventoClass)

if ftEventClass.filinha("ref") = "A0O01" AndAlso CType(ftEventClass.filinha("qtt"),
Integer) >=2 then

ftEventClass.filinha("desconto") = 5
end if
' Calcular os valores da Linha

bizlib.ftclass.ftaddreg.u_ftilig(ftEventClass.ftlinha("moeda"), ftEventClass.tdlinha,
ftEventClass.filinha, ftEventClass.ftlinha)
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'Calcular totais

bizlib.ftclass.ftaddreg.acttotais("", , True, ftEventClass.filinha.table,
ftEventClass.ftlinha, ftEventClass.tdlinha)

Exemplo de evento para o ecra de Dossiers Internos que preenche o campo armazém
de acordo com uma dada configuracao do dossier:

Dim boEventClass as bizlib.boclass.boaddreg.ActRefEventoClass =
CType(ObjPara,bizlib.boclass.boaddreg.ActRefEventoClass)

if boEventClass.tslinha("bdempresas") = "FL" then
boEventClass.bilinha("armazem") = 2

else
boEventClass.bilinha("armazem") = 1

end if

Exemplo de evento para o ecra de Compras que nao deixa colocar descontos em
documentos certificados:

Dim foEventClass as bizlib.foclass.foaddreg.ActRefEventoClass =
ctype(ObjPara,bizlib.foclass.foaddreg.ActRefEventoClass)

if webcontrollib.xcutil.a_cm1tiposaft(foEventClass.folinha("doccode").ToString) isNot
String.Empty

foEventClass.fnlinha("desconto") = 0
end if

bizlib.foclass.foaddreg.foilig(foEventClass.folinha.ltem("moeda"),
foEventClass.fnLinha, foEventClass.folinha)

Gama Enterprise
Todos os modulos

Mais informacdo através do Log de Atividade

O log de atividade é uma fonte de informacdo tanto para a detecao, como para a
resolucao de problemas. Com a analise desta informacdo, providas pelo log, é
possivel detetar o uso indevido de determinada informacdo ou simplesmente saber
quando e quem consultou, alterou, apagou ou introduziu determinado documento.
Ainda pode ajudar a construir estatisticas para prover informacdes sobre a utilizacao
e performance de um sistema ou habitos dos utilizadores do mesmo.
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No PHC CS Web ja eram gravados no log de atividade as operagoes desalterar e apagar
documentos certificados. Para potencializar ainda mais a funcionalidade, quem tem a
gama Enterprise passa a poder ter log sobre outras areas da aplicacao.

No PHC CS Desktop passa a existir os seguintes parametros para configuracao do log
de atividade do PHC CS Web:

- "Utiliza log de atividade por utilizador no Web", quando ativo, indica que utiliza Log
de Atividade no PHC CS Web e é verificado em conjunto com cada um dos outros
parametros relacionados.

- "Faz o log de : introducao em tabelas na Intranet”, quando ativo, regista no log a
introducdo de registos num determinado ecra.

- "Faz o log de : consulta de registos em tabelas na Intranet”, quando ativo, regista
no log cada vez que um utilizador entra num ecra em modo de consulta.

- "Faz o log de : alteragbes em tabelas na Intranet”, quando ativo, regista todas as
alteracoes de um registo e quais os valores alterados da tabela principal associada ao
ecra. Isto é, se alterar um registo no ecra de faturacdo, caso o campo pertenca a tabela
FT é indicado a sua alteracdo no log.

- "Faz o log de : entrada em ecra normalform na Intranet", quando ativo, regista
qguando o utilizador entra num ecra do tipo normalform.

- "Faz o log de : apagar registos em tabelas na Intranet”, quando ativo, regista quando
um utilizador apaga um registo numa tabela principal do ecra. Nao regista quando se
apagam linhas.

- "Faz o log de : RSS", quando ativo, regista no Log sempre que um utilizador faz
alguma operacdo no ecra de RSS de utilizador ou quando adiciona um RSS de um
blogue.

- "Faz o log de : entrada em Analises", quando ativo, regista no log sempre que um
utilizador executa uma analise avancada.

- "Faz o log de : entrada em Monitor", quando ativo, regista no log sempre que um
utilizador executa um Monitor.

Para ver o log de utilizador de um determinado registo, nas opcdes de registo, botao
informacao, passa a estar disponivel um link para o Log de Atividade para um
utilizador com acesso ao Supervisor. Ao clicar nessa opcao, a aplicacdao abre o ecra
de Listagem de Log de Atividade com o log do registo. Neste cenario, a listagem ndo
apresenta a coluna "Stamp".

O ecra de Log de Atividade esta disponivel no menu Configuracdo. O utilizador pode
consultar a informacdao de todos os logs e utilizadores, e pode ainda filtrar a
informacado que pretende consultar de acordo com alguns parametros.

www.phc.pt Pagina 76




Os utilizadores das gamas Advanced e Corporate continuam a ter o.og de atividade
para os documentos certificados e podem consultar o mesmo em Configuracdo - Log
de Atividade.

PHC CS Manufactor

Gamas Executive, Manager
Todos os modulos

Andlise de capacidade de matéria-prima mais explicita

Quando o parametro de planeamento "Incluir calculo de capacidade de matéria-prima
nas rotina de planeamento" esta ativo, no ecra de ordens de fabrico, se clicar no botao
de "simulacdo planeamento" apods efetuar o planeamento é possivel observar os
passos efetuados pela aplicacdo para determinar se houve capacidade e encomendas
a fornecedor.

Ao visualizar a andlise de capacidade a aplicacao apresenta duas grelhas: a grelha de
cima com todos os componentes referentes ao passo que esta a observar, e a grelha
de baixo referente ao componente que estiver selecionado.

Contudo, se uma operacado tiver dois ou mais componentes, na grelha de baixo a
aplicacdo apenas apresenta informacdo relativa ao primeiro componente e o utilizador
ndo sabe que é apenas referente ao artigo selecionado.

A pensar nesta importante necessidade, foi melhorado o ecrd de analise de
capacidade de matéria-prima, de forma a ser redimensionavel, a permitir guardar as
definicbes do utilizador e a apresentar informacdo mais esclarecedora ao utilizador.
Assim, o texto que é apresentado entre as grelhas passa a apresentar a informacao
relativa ao cédigo do artigo que estiver selecionado na primeira grelha. Exemplo:
"Capacidade de encomenda a fornecedor para o artigo: GOO1".

Novas fungées de utilizador e pesquisa de artigo através de "Shift+?"
A plataforma PHC CS Desktop permite em campos de codigo de artigos utilizar as
teclas "Shift" + "?" para chamar rapidamente a pesquisa.

O ideal seria a plataforma PHC CS Manufactor também ter essa funcionalidade.

A pensar nessa necessidade passa a ser possivel utilizar as teclas "Shift" + "?" para
chamar rapidamente a pesquisa no PHC CS Manufactor.

Desta forma, em qualquer campo de introducdo do codigo de artigo o utilizador pode
utilizar essa combinacao de teclas e deste modo a aplicagdao abre automaticamente o
ecrd de pesquisa. Se o utilizador escrever parte do cédigo do artigo, ao pesquisar
assume que o utilizador pretende efetuar a pesquisa pelo valor contido.
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Também passa a esta disponivel em PHC CS Manufactor as’' seguintes funcoes do
utilizador (ja existentes em PHC CS Desktop):

- astr

- strzero

- dtosql

- datavazia
- fecha

- doread

Nota: Na funcdo "doread" o 3% parametro existe mas nao é utilizado.

Permitir operacées gémeas de ordens de fabrico pai e filha

Para dinamizar a area de moldes, a aplicacido passou a integrar numa operacao
gémea, uma operacao de uma ordem de fabrico com outra operacdo de outra ordem
fabrico dentro da mesma estrutura (ordem de fabrico pai e ordem de fabrico filha).

Para isso, passa a estar disponivel o novo parametro de moldes: "Permite que
operacoes de ordens de fabrico pai e filha possam ser operacdes gémeas?".

Desta forma, ja é possivel indicar se o controlo automatico para tornar operacoes
gémeas deve permitir, ou ndo, que operacdes de ordens de fabrico pai e ordens de
fabrico filhas sejam incluidas, ou seja, quando este parametro estiver ativo, a
aplicacdo passa a permitir que operacdes pai e filha que utilizem os mesmos moldes
sejam produzidas em simultaneo.

Exemplo: Para a construcdao de farolins automovel existe um molde com cavidades
para fazer o farol principal do automovel, e este molde também possui cavidades para
fazer o pisca:

Ordem de fabrico artigo Farol:

- Operacao n® 1:

. componente Pisca;

. molde z.

- Operacao n° 2.

Subordem de fabrico artigo Pisca:
- Operacao n® 1:

. molde z.

- Operacao n° 2.
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Se tiver o parametro ativo, no ecra de ordens de fabrico em carteiragao confirmar as
duas ordens de fabrico, as duas operacdes n° 1 das ordens de fabrico ficam gémeas
entre si, ou seja, sdo planeadas no mesmo periodo de tempo e ho mesmo centro de
trabalho.

Se tiver o parametro inativo, as operacdes ja ndo ficam gémeas entre si, e sdo
planeadas para periodos de tempo separados.

Planning manufactor

Andlise de Capacidades apresenta dados locais do planeamento
Ao consultar o ecrda de planeamento grafico, o utilizador pode ter varias ordens de
fabrico e operacdes num determinado periodo de tempo.

Apos efetuar varias alteracdes (e sem gravar) consulta a andlise de capacidades dentro
do planeamento, no entanto, verifica que estas alteracdes ndo repercutem de
imediato as alteracdes que o utilizador fez no planeamento. S6 depois de gravar o
planeamento e consultar a pagina de analise de capacidades é que esta calcula em
funcao dos dados gravados.

O ideal seria quando o utilizador esta no planeamento grafico, a anadlise de
capacidades refletir a informacdo dos dados que o utilizador esta a alterar naquele
momento no planeamento.

A pensar nesta necessidade, a partir de agora, ao calcular a analise de capacidades a
partir do Grafico de Gantt de centros de trabalho e/ou funcionarios a aplicacao
representa imediatamente as alteracdes efetuadas no planeamento sem obrigar a
gravacao do planeamento.

Através desta nova funcionalidade a aplicacdo repercute o planeamento local,
permitindo assim ao planeador ter uma percecdo das suas alteragdes de imediato na
analise de capacidades existente.

Ao calcular a analise de capacidades a partir do Grafico de Gantt de centros de
trabalho e/ou funcionarios a aplicacdo passa também a ter em conta a utilizacdo de
perfis de planeamento e o uso de filtros do planeamento, ou seja:

- Relativamente aos perfis do planeamento, a analise de capacidades apenas
apresenta informacdo sobre o (s) centro (s) de trabalho que o perfil do planeador
tenha acesso, excluindo deste modo outros centros de trabalho.

- No que concerne aos filtros de planeamento, o planeador ao definir um filtro de
dados no Grafico de Gantt (Centros de trabalho) este passa a ser também incluido na
analise de capacidades do Grafico de Gantt (Centros de trabalho).
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Do mesmo modo, ao calcular a analise de capacidades a partir dos" cendrios de
planeamento a aplicacdo passa a incluir as mesmas funcionalidades que o
planeamento por Grafico de Gantt.

Platform manufactor

Ao fechar a ultima operacdo preenche automaticamente a quantidade restante
Até agora o comportamento da aplicacdo no diario de trabalho (avancado), quando o
utilizador fechava a ultima operacao de uma ordem de fabrico era preencher a
quantidade a fabricar com a quantidade restante ainda ndo produzida.

Exemplo:

Existe uma ordem de fabrico com uma operacao e com quantidade de 10 unidades a
fabricar.

No 1° diario de trabalho coloca-se a ordem de fabrico em curso e regista-se
quantidade fabricada de 2 unidades.

No 2° diario de trabalho coloca-se a ordem de fabrico em curso e regista-se
quantidade fabricada de 2 unidades.

No 3° diario de trabalho ao colocar a ordem de fabrico como fechada, a aplicacao
automaticamente sugere como quantidade a fabricar o restante, ou seja, 6 unidades.

Contudo, pode haver situacdes que o utilizador tenha que constantemente introduzir
dados, e nestes casos o preenchimento automatico da quantidade obriga a que o
utilizador tenha uma atencao cuidada entre o real produzido e o restante previsto
pois o cliente pode optar por ndo produzir a totalidade da ordem de fabrico ou até
produzir a mais de acordo com a sua area de negocio.

A pensar nesta necessidade foi criado o parametro de diario de trabalho: "Ao fechar
a ultima operacao preenche automaticamente com a quantidade restante a fabricar?".

Este parametro permite personalizar a acdo quando o utilizador fecha a ordem de
fabrico no diario de trabalho, ou seja, se estiver ativo a aplicacio mantem o
comportamento que sempre teve, ou seja, preenche automaticamente o restante na
quantidade a fabricar; se estiver inativo, ao fechar a ordem de fabrico a aplicacao ja
ndo preenche automaticamente a quantidade a fabricar com a quantidade restante.

Sistema de mensagens mais detalhado para o utilizador

Ao criar um centro de trabalho se inserir no registo um cédigo de um centro de
trabalho ja existente, ao gravar a aplicacdo apresenta a seguinte mensagem ao
utilizador: "Ja existe 1 registo com campos identificativos com a mesma informacao.
Retifique a informacao inserida nos seguintes campos: .".
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Como se pode verificar esta mensagem nao permite ajudar o utilizadera detetar qual
0 campo que contem a informacgdo repetida com outro centro de trabalho.

Este é um caso simples mas podem existir no dia-a-dia situacdes mais complexas e
dificeis de o utilizador perceber qual o campo que esta a impedir a gravacdao do
registo que estd a introduzir naquele preciso momento.

A pensar nesta necessidade foi melhorado o sistema de mensagens para o utilizador.
A partir de agora a aplicacdo passa a apresentar, sempre que possivel, no final.da
mensagem, o nome do campo que provocou a interrupcao da gravacao de dados.

Através desta nova funcionalidade o utilizador consegue mais rapidamente ter uma
percecio do campo que esta a impedir a gravacdo do registo e rapidamente
prosseguir com as acdes a tomar na aplicacao.

Gama Executive
Planning manufactor

Utilizador com acesso de edicao a varios perfis de planeamento

Um utilizador, que trabalha com perfis de planeamento, pode ser associado a um
perfil de planeamento ou ser um planeador global, e ainda possuir acessos de leitura
para observar todo o planeamento.

Mas, esse mesmo utilizador planeador pode precisar de selecionar, numa area de
planeamento, um perfil diferente devido as varias areas de producao da fabrica e a
respetiva responsabilidade sobre elas.

A pensar nesta necessidade, passa a estar disponivel na ficha de Utilizador as
seguintes opcodes: "Utiliza perfil global" e "Com acesso de editar qualquer perfil de
planeamento”.

Por outras palavras, o planeador global pode manter-se apenas como um utilizador
planeador de consulta ao planeamento, ou pode ser um planeador com acesso a editar
qualquer perfil de planeamento.

Um utilizador planeador global, com acesso a editar qualquer perfil de planeamento,
guando acede ao planeamento Grafico de Gantt ou ao planeamento nao grafico, passa
a ser apresentado um campo de escolha (tipo lista) no canto superior direito, para
escolher o perfil que deseja utilizar, sendo que apo6s este passo e enquanto nao
mudar, utiliza este perfil no planeamento.

Através desta nova funcionalidade, é possivel, sem sair da aplicacao, ver rapidamente
o planeamento grafico de cada uma das areas e, desta forma, gerir eficazmente cada
um dos setores.
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Nota: Esta funcionalidade ndo afeta nem a confirmacdo de ordens desfabrico, nem o
MRP e apenas esta disponivel na gama Executive com o PHC On ativo.

Platform manufactor

Ecrd "Fecho automadtico de ordens de fabrico” com eventos de utilizador

Na aplicacdao nao existia nenhuma configuracao que impedisse o fecho de ordens de
fabrico, o que permitia a um utilizador, por lapso, fechar todas as ordens de fabrico
em curso.

O ideal seria existir a possibilidade de controlar através de implementacdo o ecra de
fecho ordens de fabrico.

A pensar nesta necessidade, a partir de agora no ecra "Fecho automatico de ordens
de fabrico" passa a ser possivel criar personalizacdes de ecrd e passam a existir
também dois novos eventos do utilizador para o ecra FRMAPAGAROF:
"Apos_arranque_ecran" e "Apos_Sair_Ecran".

Fechar e reabrir didrios de trabalho

Por vezes os utilizadores tém a necessidade de editar o ultimo diario de trabalho,
contudo, acontece que ao acederem ao diario de trabalho ndo se preocupam se o
diario que estao a consultar é realmente o ultimo, alterando este deste que tenha a
ordem de fabrico pretendida.

A pensar nesta necessidade, a partir de agora nos acessos de utilizador passam a
existir os novos acessos "Fechar diario de trabalho" e "Reabrir diario de trabalho".

No ecrd de Diario de trabalho (modo basico ou modo avancado) passa a existir
também um botdo lateral com a possibilidade de fechar e reabrir diarios de trabalho.

Um diario de trabalho fechado é apenas de consulta ndo podendo ser alterado. Existe
a possibilidade, se necessario, de reabrir o diario de trabalho e assim proceder a
alteracdo/correcdo de dados registados.

Foi criado o novo parametro de diario de trabalho: "Ao criar novo diario fecha
automaticamente o diario de trabalho anterior?"

Este parametro, tal como o nome indica, assume um comportamento automatico, ou
seja, ao criar um novo diario de trabalho a aplicacao fecha o diario de trabalho
anterior. O utilizador apenas podera alterar o diario se reabrir manualmente o diario
de trabalho através do botao lateral existente para o efeito.

Nota: Esta funcionalidade apenas esta disponivel com os seguintes parametros:
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Parametro " Filosofia de funcionamento para 1 sé diario por dia Comum a todos os
terminais"=ativo

Parametro "processamento e custeio de diario de trabalho via alerta" =inativo

Funcdo “VerificaAcessoPerfil"”
Com vista a melhor usabilidade entre a plataforma PHC CS Manufactor e a plataforma
PHC CS Desktop, passa a existir a funcdo "VerificaAcessoPerfil" no PHC CS Manufactor.

Esta funcao permite validar se o utilizador corrente esta num determinado perfil.

Esta funcao tem dois parametros: "id do ecrd" e "id do utilizador".
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Funcionalidades Exclusivas de Portugal

PHC CS Desktop

Gamas Corporate, Advanced, Enterprise
Gestdo desktop

Recibos para clientes enquadrados no regime de IVA de caixa

Decorrente da publicacao da Portaria n.° 321-A/2007, de 26/03 com a redacdo da
Portaria n.® 274/2013, de 21/08, a aplicacdo passa a permitir a emissao de recibos a
clientes que se encontrem enquadrados no regime de IVA de caixa, de acordo com os
seguintes pressupostos:

- Mesmo quando a empresa ndo esta abrangida pelo RIC - regime de IVA normal -
podera emitir um recibo de conta corrente de uma série especifica, quando o
destinatario esta em regime de iva de caixa. Esta série tem numeracdo sequencial
distinta dos restantes recibos e deve ser comunicada mensalmente a AT.

A aplicacao foi alterada de acordo com o seguinte:

- Na ficha do cliente, foi criado um novo campo intitulado "Sujeito a Regime de IVA
de Caixa".

- No ecra "Configuracao de Recibos de C/C para clientes" passa a existir uma nova
opcdo com o nome "Série para clientes ao abrigo do Regime de IVA de Caixa". Quando
existem registos associadas a série, ndo é possivel alterar o valor da opcao.

- Quando ¢é inserido um movimento de C/C numa série com a opcdo "Série para
clientes ao abrigo do Regime de IVA de Caixa" ativa, associado a um cliente que ndo
tenha a opcao "Sujeito a Regime de IVA de Caixa", o utilizador é alertado desse facto.
(O mesmo controlo € realizado quando os pressupostos sao inversos).

- Em termos de validacdes na criacdao dos registos dos recibos, estes obedecem as
mesmas regras aplicadas no caso dos recibos RIC.

- A aplicacdo passa a registar o valor do IVA aquando da gravacdo do recibo.

- Na producao do ficheiro SAF-T (incluindo a comunicacao mensal), passam a ser
incluidos os recibos associados as series com a opcdo "Série para clientes ao abrigo
do Regime de IVA de Caixa" ativa, em que na tag "PaymentType" consta o texto "RC"
- a estrutura dos dados é em tudo semelhante aos Recibos RIC.

- Nas séries com a opcao "Série para clientes ao abrigo do Regime de IVA de Caixa"
ativa, as impressoes passam a controlar também a obrigatoriedade dos campos:

- Numero de Contribuinte do Cliente;

- Base de incidéncia IVA a tabela (1 a 9);
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- Total de IVA;
- Total do recibo;
- Campos de sistema com a informacdo da paginacao.

- Sujeito a Regime de Iva de Caixa - Valor do Iva a tabela (1 a 9) - novos campos
onde sdo registados os valores do lva de Caixa do cliente abrangido pelo RIC;

- As nove taxas de IVA das linhas dos recibos.
Por exemplo:

- Aceder ao ecra de clientes, selecionar o cliente n® 1 e ativar a opc¢ao "Sujeito a
Regime de Iva de caixa";

- Emitir um documento de faturacao para o cliente n°1 com o valor de 500€ base;
115€ Iva tabela 2.

- Configurar uma série de recibos, com a opcdo "Série para clientes ao abrigo do
Regime de IVA de Caixa" ativa.

- Criar um novo registo na série de recibos, selecionar o cliente n° 1 e regularizar o
movimento de C/C criado no ponto anterior.

- Aceder ao menu "Supervisor" - "Comunicacdo de faturas emitidas a AT, via SAF-T"
e produzir o SAF-T-PT resumido.

- Extrato XML do recibo:

<Payment>

<PaymentRefNo>RC 201516/7</PaymentRefNo>
<Period>5</Period>
<TransactionDate>2015-05-07</TransactionDate>
<PaymentType>RC< /PaymentType>
<SystemID>ADM15050763170,997000001 </SystemID>
<DocumentStatus>
<PaymentStatus>N</PaymentStatus>
<PaymentStatusDate>2015-05-07T17:34:40</PaymentStatusDate>
<SourcelD>ADM< /SourcelD>
<SourcePayment>P</SourcePayment>
</DocumentStatus>

<SourcelD>ADM< /SourcelD>

<SystemEntryDate>2015-05-07T17:34:40</SystemEntryDate>
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<CustomerID>ADMO05071242020,5510000-1</CustomerID>
<Line>

<LineNumber>1</LineNumber>
<SourceDocumentID>

<OriginatingON>FT 2015A29/42 < /0riginatingON>
<InvoiceDate>2015-05-07</InvoiceDate>

< /SourceDocumentID>
<CreditAmount>500.000000< /CreditAmount>
<Tax>

<TaxType>IVA</TaxType>
<TaxCountryRegion>PT</TaxCountryRegion>
<TaxCode>NOR</TaxCode>
<TaxPercentage>23.000000</TaxPercentage>
</Tax>

</Line>

<DocumentTotals>
<TaxPayable>115.000000</TaxPayable>
<NetTotal>500.000000</NetTotal>
<GrossTotal>615.00</GrossTotal>
</DocumentTotals>

< /Payment>

Desenvolvimento valido apenas no EXE PT.

Exclusdo: Nas rotinas de emissao automatica dos recibos, nao existe controlo da
configuracdo do clientes versus série de recibos. Nestes casos, cabe ao utilizador
fazer corresponder a série corretamente configurada, conforme a necessidade de
incluir o movimento de CC em série de regime de iva de caixa para clientes.

Pessoal desktop

Insercdo de valores negativos na Declaracdo Mensal de Remuneragées da AT
Até a data as empresas sentiam dificuldades no preenchimento da Declaracao Mensal
de Remuneracdes, quando existiam valores negativos provenientes de acertos de
rendimentos pagos e de IRS efetuados em meses anteriores. Sempre que estas
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situacbes ocorriam, os utilizadores tinham de proceder a substituigd®6 da mesma,
relativamente ao més em que os rendimentos foram pagos.

A pensar nesta necessidade, foi desenvolvida a funcionalidade que permite aos
utilizadores inserir na Declaracao Mensal de Remuneracdes valores negativos
provenientes de acertos de rendimentos efetuados em meses anteriores.

Para utilizar esta funcionalidade apenas é necessario produzir a Declaracdo Mensal
de RemuneracOes e a aplicacdo automaticamente passa a efetuar as seguintes
validacoes:

- Se existirem recibos de vencimentos com rendimentos e descontos negativos, passa
a ser contemplado na Declaracao Mensal de Remuneracdes essas mesmas
remuneracdes, salvaguardando as seguintes excecdes: os rendimentos de anos
anteriores ndao podem ser inferiores a zero, assim como quando existem
remuneracdes do tipo A3, A4 ou A5 sujeitos a descontos obrigatérios, o total dos
descontos obrigatorios da categoria A ndao pode ser inferior a zero.

- Se existirem recibos de vencimento com rendimentos e descontos negativos
superiores ao somatorio dos valores acumulados dos meses anteriores, a aplicacao
passa a colocar zero na respetiva remuneracao/desconto.

Exemplo:

O funcionario Albertino Maciel, possui no seu recibo de vencimento um acerto ao tipo
de remuneracao A22, que corresponde a um acerto de Ajudas de Custos no valor de
200€ (-120,34 sujeito a IRS e SS), sendo apresentada na Declaracao Mensal de
Remuneracdes da AT a parte isenta.

Depois de produzir a nova Declaracao Mensal de Remuneracdes da AT, a aplicacao
passa a preencher no campo "Descontos Obrigatorios"” o valor de -79,66 euros (200
euros - 120,34 euros) com o tipo de Remuneragao A22.

Notas:

- A aplicacdo ndo controla "a insercao de valores negativos (...) para acertos de
rendimentos e retencdes na fonte efetuados em periodos de tributacdo diferentes”.
(Ponto 1 do oficio).

- Esta funcionalidade nao esta suportada para SQL 2000.

Para além desta funcionalidade, foi efetuada uma alteracao com vista a otimizacdo da
rotina, que agora passa a ndo calcular os valores em Euros/Escudos simultaneamente.
Quando esta inativo o parametro "Os ecrds nao permitem mudar a moeda de
visualizacao" a rotina calcula os valores de acordo com a selecao da moeda no ecra
"Declaracdao mensal de remuneracbes AT".
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POS desktop

Impressdo rdpida de taldes de oferta apos a venda

Quando nos deslocamos a um espaco comercial, qualquer pessoa esta sujeita a perder
a paciéncia se tiver de esperar muito pela impressdo da sua fatura de venda e taldes
de troca. Ainda mais se estiver numa fila com outras pessoas a frente, a experiéncia
pode ser muito negativa.

Para diminuir esta possibilidade, foi criada uma nova funcionalidade para tornar a
aplicacdo mais amiga do utilizador.

Ao ativar no ecra de "Configuracao dos Terminais de Vendas" a opcao "Imprimir taldao
de troca no final da venda" e se tiver ja um IDU predefinido (através do botdo
"Desenhar talao de troca"), esta a dar um passo para que o processo se agilize.

Agora, no ecra de impressdao de taldées de troca (também disponivel no modo
TouchScreen), foi disponibilizada a opcdo "Imprime automaticamente sem necessitar
abrir o ecra de impressdo”. Caso o utilizador ative esta opcdo, a aplicacdo ira escolher
um IDU marcado "por defeito" ou o mesmo que foi utilizado na ultima impressao.

A aplicacdo ja permitia este comportamento para as faturas emitidas no PHC CS POS
desktop; o que agora foi feito foi alargar o comportamento a outro momento em que
se pode perder muito tempo a selecionar o IDU de impressao, quando o operador até
s6 utiliza um Unico tipo de documento.

A eliminacdo de um passo repetitivo (a escolha do IDU e impressora) conduz a uma
maior celeridade de processos, permitindo um atendimento mais rapido ao publico e
potenciando o aumento de vendas ao dar importancia ao conforto e satisfacao do
cliente final.

Gamas Advanced, Enterprise
Gestdo desktop

Acompanhe diariamente a evolu¢do das Empresas

Até a data as empresas ja tinham a possibilidade de acompanhar diariamente a
evolucdo das empresas através da funcionalidade "Servico de Monitorizacdao IGNIOS",
mas ndo havia a possibilidade de efetuar essa monotorizacao dentro da aplicacao
PHC.

A pensar nesta extrema necessidade foi criada a opcdo "Monitorizacdo pela Ignios”
nos seguintes ecras: Clientes; Fornecedores; Potenciais Clientes; Contactos e
Entidades. Com esta opcdo ativa, os utilizadores passam a ter dentro do software a
possibilidade de acompanhar diariamente a evolucao das empresas, detetando
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alteracOes relevantes que permitem a uma empresa manter-se informada sobre os
seus clientes, alertando para situacdes de risco ou oportunidades de negdcio.

Para que tudo isto funcione apenas é necessario ativar a opcao "Monitorizacdo pela
Ignios”, aceder ao poderoso Monitor de Relatérios de Créditos e clicar unicamente no
botao "Alertas”.

Monitor de Relatorios de Crédito da Ignios

Os Relatérios de Crédito IGNIOS permitem conhecer os dados econdmico-financeiros
e juridicos mais relevantes sobre uma entidade empresarial e, assim, definir e
atualizar com seguranca, os limites de crédito de atuais e potenciais clientes,
identificar o risco associado a uma empresa, permitindo implementar e gerir regras e
politicas de crédito mais arriscadas ou mais prudentes.

Até a data as empresas ja tinham a possibilidade de obter Relatorios de Crédito a
partir da Ignios, mas nao tinham a possibilidade de obter, guardar e atualizar esses
mesmo Relatérios de Crédito diretamente na aplicacao.

A pensar nesta necessidade, a PHC realizou uma Parceria com a Ignios e desenvolveu
uma excelente funcionalidade que permite as empresas obter Relatorios de Crédito
de novos ou futuros Clientes, Fornecedores, Entidades, Contactos do CRM e Potenciais
Clientes.

Para além da obtencdo de Relatério de Crédito é possivel preencher os dados Clientes,
Fornecedores, Contactos e Entidades ao criar um novo registo na respetiva tabela com
o NIF ou com o Nome.

Para que as empresas possam utilizar esta poderosa funcionalidade, é necessario
configurar os parametros da Ignios e ter PHC On ativo e configurado. Depois destas
configuragbes é possivel utilizar o Monitor de Relatorios de Crédito para avaliar o
meio envolvente da empresa, ou seja, os seus Stakeholder.

O Monitor de Relatério de Crédito esta disponivel a partir do Painel Global de Analises
ou a partir do Menu Analises. Este esta divido em trés grandes areas, sendo elas:

- A primeira area, é onde os utilizadores podem pesquisar e obter dados e um Cliente,
Fornecedor, Potencial Cliente, Contatos ou Entidades. Caso essa pesquisa retorne por
exemplo um cliente que ndo esta inserido na base de dados, é possivel no momento
criar esse mesmo registo na respetiva tabela, sem sair do Monitor de Relatério de
Crédito;

- A segunda area, é onde os utilizadores podem Obter Relatérios de Crédito e receber
Alertas dos seus ou futuros Cliente, Fornecedor, Potencial Cliente, Contatos ou
Entidades;
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- Por fim a terceira area, é onde o utilizador visualiza o Monitor quesésimportado da
Ignios para a aplicacdo. Este monitor apresenta dados extremamente Uteis para
analisar os seus Stakeholder.

Os dados que o Relatorio de Crédito apresenta sao os seguintes:
- NIPC;

- Morada, localidade, Cédigo Postal;

- Telefone, Fax e Website;

- CAE e Data de Constituicdo (este indicador é excelente para sabermos a quanto
tempo é que a empresa esta no mercado e a partir daqui podemos ver a sua
maturidade);

- Situacao da empresa, pode ser ativa ou inativa;
- Risco de Incumprimento;

- Volume de negdcios (evolucdo);

- Risco de Negécios;

- Resultado econémico bruto (evolucao);

- Resultado liquido (evolucao);

- Divida financeira (evolucao;

- Autonomia financeira (evolucdo);

- Acoes civeis (Ultimos 6 meses);

- Processos de insolvéncia (Ultimos 6 meses);
- Projetos de cisao / fusdo (ultimos 6 meses);
- Alteracbes ao pacto social (Ultimos 6 meses).

Depois da apresentacdo do Relatério, o utilizador tem a possibilidade de enviar o
mesmo por e-mail.

Ainda no Monitor de Relatorios de Crédito é possivel efetuar as seguintes
configuracdo a partir das opcoes diversas:

- Visualizar todos os relatérios a entrada da aplicacao;
- Apresentacdo dos Relatérios nao lidos;

- Indicar o numero maximo de relatorios visiveis e o niumero de dias maximo do
relatoério.

Para completar esta excelente funcionalidade, o utilizador pode aceder ao Monitor de
Relatérios de Crédito a partir dos seguintes ecras: Clientes, Fornecedor, Potencial
Cliente, Contatos ou Entidades.
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PHC CS Web

Gamas Corporate, Advanced, Enterprise
Gestdao web

Faturas que servem de documentos de transporte

Um documento de transporte pode ser substituido por um documento de faturacao.
Nesse caso o documento de faturacao deve ter a indicacdo do local de carga e do local
de descarga.

Deste modo, para que uma fatura tenha o mesmo comportamento que um documento
de transporte no que respeita ao Local de Carga e ao Local de Descarga, deve-se
ativar a opcdo na configuracdo de documentos de faturacdo com a descricdo
"Preenche e valida o Local de Carga e o Local de Descarga". Esta opcdo esta disponivel
para documentos de faturacao do tipo Fatura (tipo 1) e com tipo para SAF-T "FT" ou
"FR".

Quando um documento de faturacdo tem esta opcdo ativa, depois de indicar o cliente
no documento, a aplicacao preenche o Local de Descarga da mesma forma que
preencheria se fosse um Documento de Transporte. Isto é, faz uma pesquisa na tabela
de Moradas de Carga e Descarga ordenada pela descricdo e atribui a primeira morada
encontrada ao Local de Descarga.

No botao de lista ao lado dos campos Local de Carga e Local de Descarga, passa a
comportar-se da mesma forma que num Documento de Transporte. Isto é:

- para o Local de Descarga mostra os registos criados para esse cliente com o mesmo
n° de estabelecimento,

- para o Local de Carga mostra os registos cuja origem (campo da Tabela de "Moradas
de Carga e Descarga") é vazio.

O motivo de isencdo das compras é limpo sempre que ndo existam artigos
isentos de IVA

Sempre que o utilizador emita uma Autofatura e utilize um fornecedor com o qual
tenha acordo de Autofaturacdo (tenha a opcdo ativa na ficha do fornecedor) a
aplicacdo preenche automaticamente o campo "Motivo de isencdo de imposto"
(quando configurado na ficha do fornecedor). No entanto, se o utilizador preencher
as linhas da compra e todas elas sejam sujeitas a taxa de IVA diferente de 0% (nado
sejam isentas de IVA), no momento da gravacao da Compra (Autofatura), passa a
limpar o motivo de isencdao. Ou seja, remove o motivo de isencdo (separador "Outros
dados") quando ndo existem linhas com taxa de IVA a 0%.
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Funcionalidades Exclusivas de Espanha

PHC CS Web

Gamas Corporate, Advanced, Enterprise
Gestdao web

Motivo de Isencdo nas linhas de documentos de faturacdo

Quando o documento de faturacdo esta configurado para usar motivo de isencdo nas
linhas, ao gravar um documento de faturacdo com artigos cuja taxa de IVA é 0 (zero),
gue nao tenham o motivo de isencdo definido na sua ficha, a aplicacao impede a
gravacado e apresenta a mensagem: "O documento tem linha (s) com taxa de IVA a 0
(zero). Deve preencher o Motivo de Isencdo de Imposto na linha."

Contudo, o motivo de isencdo da linha ndo estava disponivel nas linhas nem nas
opcoes da linha, e o utilizador ndo conseguia ultrapassar esta mensagem pelo que
tinha de cancelar a gravacao do documento.

Com o objetivo de eliminar este incobmodo ao utilizador, a partir de agora, nos
documentos de faturacdo, nas opg¢des da linha, passa a apresentar o Motivo de
Isencao de Imposto referente ao artigo.

www.phc.pt Pagina 92




Funcionalidades Exclusivas do Peru

PHC CS Desktop

Gamas Corporate, Advanced, Enterprise
Gestdo desktop

Cdlculo da Retencdo nas Vendas e nas Compras

O Regime de Retencdes é um sistema pelo qual os individuos nomeados pelo SUNAT
como agentes de retencdo deverdo reter uma parte do Imposto Geral de Vendas (IGV)
para posteriormente entregarem ao Tesouro, de acordo com a data de vencimento
das suas obrigacdes fiscais.

Este regime aplica-se em relagdao a operacoes sujeitas ao IVA com data posteriora 01
de junho de 2002.

A retencdao é calculada em funcdo da percentagem definida no parametro
Percentagem de retencdo de IRS e do valor definido no parametro Valor a partir do
qual existe retencdo de IRS (em {moeda principal}).

Este ultimo passa a estar disponiveis nos nds dos parametros de Faturacdo e
Compras.

No ecra de Faturacdo, a aplicacdo vai verificar se o cliente tem a opcdo Agente de
Retencdo ativa, se o valor da venda é inferior ou superior ao valor definido no
parametro "Valor a partir do qual existe retencao de IRS (em {moeda principal})" e se
o artigo tem a Taxa de Detracdo definida na sua ficha.

Ao efetuar o calculo, o valor é apresentado ao cliente no campo "Valor calculado de
retencao".

Apos ser calculada a taxa de retencdo, o utilizador pode alterar essa taxa. Ao alterar
a taxa, ira surgir o valor definido pelo utilizador em vez da taxa definida no
parametro.

Nota: O valor da retencdo apenas é calculado automaticamente nos documentos do
tipo 1 (Documentos de Faturacao) e tipo 4 (Documento para Transito de mercadorias)

Nos documentos tipo 2, 3 e 5 (Documento de Débito extra-faturacdao, documento
para créditos e Outros respetivamente) tém que ser preenchidos por o utilizador.

No ecra de Compras, a aplicacdo vai verificar se a opcdo Agente de Retencao esta ativa
na ficha completa da empresa, se o valor da venda é inferior ou superior ao valor
definido no parametro "Valor a partir do qual existe retencdo de IRS (em {moeda
principal})" e se o artigo tem a Taxa de Detracao definida na sua ficha.

Ao efetuar o calculo, o valor é no campo "Valor calculado de retencdo”.
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Apos ser calculada a taxa de retencado, o utilizador pode alterar essastaxa. Ao alterar
a taxa, ira surgir o valor definido pelo utilizador em vez 'da taxa definida no
parametro.

Neste ecrd, ao ativar a opcado "isento", o valor da retencao é colocado a 0.
Nota:

O valor da retencdo para documentos de crédito tém que ser preenchidos por o
utilizador.

No ecra de Recibos passam a surgir as colunas "Taxa de Retencao" e "Valor de
retencdo". Ao selecionar o documento de faturacdo, se o mesmo tiver retencdo, entao
é colocada a taxa e o respetivo valor nestes dois campos.

No ecra de Pagamentos passam a surgir as colunas "Taxa de Retencdo" e "Valor de
retencao”. Ao selecionar o documento de compra, se 0 mesmo tiver retencao, entao
€ colocada a taxa e o respetivo valor nestes dois campos.

Nota final:

Quando o documento é emitido em moeda estrangeira, nao é efetuado o calculo da
retencao.

Cdlculo da Detracdao nas Vendas e nas Compras

O Regime de Detracdes € um mecanismo administrativo que contribui para a cobranca
de determinados impostos e consiste basicamente na detracdo (desconto) fazendo
com que o comprador ou utilizador de um bem ou servico afete ao sistema uma
percentagem do montante a pagar.

A detracdo é calculada com base na taxa de detracdo na ficha do artigo, se o
documento esta sujeito a IGV e pelo valor definido no campo Valor a partir do qual se
cobra a taxa de detracao.

No ecra de Faturacdo, passam a surgir 0s seguintes campos:
- Taxa de Detracao

- Detracao regularizada

- Alterar total de detracao

- Total de Detracao

Ao definir um artigo na fatura que tenha uma taxa de detracao associada, o campo
"Taxa de Detracdo" fica com essa taxa associada, nao permitindo inserir outro tipo de
artigo que tenha taxa de detracdo diferente de zero ou o tipo de taxa seja diferente.
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Apos calcular a detracao, o valor é apresentado no campo "Total de detfacao".

Caso o utilizador pretenda alterar o valor da detracdo, deve ‘ser ativada a opcao
"Alterar total de detracao" e automaticamente, o campo "Total de detracao” passa a
permitir definir o novo valor.

Apos regularizar o valor de detracdo, deve ser ativado o campo "Detracao
regularizada".

No ecra de Compras passa a existir o campo "Total de detracao”. O valor de detracao
efetuado numa compra deve ser inserido manualmente pelo utilizador.

Notas:

O valor da detracdao na Faturacao apenas é calculado automaticamente para os
documentos do tipo 1 e 4 (Faturas e Guias de transporte).

Se o0 artigo for um artigo composto ndo tem em conta a taxa de detragdo dos artigos
que compbem esse artigo.

Se o documento de faturacdo for emitido por coépia de outro documento nao é
efetuado o cdlculo da detracdo automaticamente, devendo o mesmo ser inserido
manualmente pelo utilizador.

Configuracdo dos livros eletronicos para producdao de suporte informatico
(PLE)

A Resolucion de Superintendencia N° 286-2009/SUNAT estabeleceu um conjunto de
disposicdes para que os contribuintes possam implementar a producao dos livros e
registros relacionados por via eletronica.

De forma a possibilitar a producao do suporte informatico dos livros em formato
eletrénico consoante as disposicoes da SUNAT (Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracién Tributaria), com o PHC On ativo, a aplicacdo passa a
permitir a producdo dos ficheiros de acordo com o seguinte:

Foi criado um novo ecra intitulado "Configuracdo de livros eletrénicos", que pode ser
acedido através da opcdo com o mesmo nome disponivel no menu "Supervisor”. Neste
ecra é possivel definir o nome do ficheiro a produzir, os dados que serdo incluidos,
assim como o formato que cada coluna tera no ficheiro. Desta forma, ficam
salvaguardadas as possiveis alteracdes na estrutura dos ficheiros, cabendo ao
utilizador refletir essas modificacdes.

Para além de definir o nome do registo (campo obrigatoério), na pagina com o nome
"Dados principais" devera ser indicado o sufixo para o nome do ficheiro, de acordo
com a nomenclatura da SUNAT, bastando para isso preencher os ultimos 13 digitos.

www.phc.pt Pagina 95




A medida que o utilizador define o texto, existe uma previsdo do resultado no campo
imediatamente abaixo. Na gama Enterprise é possivel definir um programa em XBASE.

Ainda no separador "Dados principais" existe o campo "Expressao dos dados" que
visa albergar a expressdao T-SQL ou XBASE (esta ultima apenas na gama Enterprise),
responsavel pelo apuramento dos dados que irdo constar no ficheiro.

No separador "Campos" irdo constar os registos referentes aos campos a considerar
para a producao do ficheiro, devidamente ordenados, com a especificacdao do tipe.de
dados, tamanho, decimais (no caso dos numéricos), se é de tamanho fixo, obrigatério
e um campo de observacdes.

Existe ainda o campo "Caracter de separacdo” e os botdes "Menu de opcdes das linhas"
e "Escolher Colunas".

No "Menu de opcoes das linhas" existem a opcdes "Eliminar todas as linhas" e
"Reordenar as linhas". O botao "Escolher Colunas" permite criar os registos dos
campos através da selecdo das colunas da expressao T-SQL.

O botdo "Prever dados" possibilita executar a expressdao dos dados, T-SQL ou XBASE
com a respetiva previsualizacao.

O botao "Produzir" permite produzir o ficheiro. Durante o processo sdo feitas as
seguintes validacoes:

~ E verificado se o campo existe no cursor SQLPLE (cursor gerado pela query T-SQL).
- O separador "," é convertido para "." no caso dos valores decimais.

- Os dados do tipo "Data" sao convertidos para o formato "DD/MM/AAAA".

- Sdo removidos os caracteres "|, %, o, $, i?, A, C, % ° ~, €, ¢, i deacordo
com as "Reglas generales" do "Anexo N 2 Estructuras 4.0.xIsx

- Se o campo tiver a opcao "Tamanho fixo" ativa, no caso de ser numérico sdo
colocados zeros a esquerda até ao tamanho definido, caso contrario, sdo adicionados
espacos a esquerda.

- Se o campo tiver a opcdo "Obrigatério” ativa e se o resultado for vazio, a aplicacdo
da conta desse facto.

- Estas ultimas validagdes sdo reportados num relatorio de erros.

Existem duas variaveis, referentes ao ano e més que podem ser utilizadas nas
expressdes XBASE e T-SQL.
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Criacdo de tabelas e respetivos ecrds necessdrios ademissao dos varios

documentos
De forma a ser possivel efetuar a configuracdo necessdria a emissdao dos varios
documentos foram criadas as seguintes tabelas:

Tipo de Documentos de Identificacao;

Tipo de Documento de Comprovativo de Pagamento;
Codigo Aduaneiros

Taxa de Detracao

No ecra "Tipo de Documentos de Identificacdo" deve ser indicado o cddigo e a
respetiva descricdo do tipo de identificacdo.

Quando o tipo de identificacdo for o "Registro Unico de Contribuyentes" deve ser
ativada a opcédo "E RUC".

Caso exista algum cliente ou fornecedor com determinado tipo de identificacdo
associada nao é possivel apagar esse registo.

No ecrd "Tipo de Documento de Comprovativo de Pagamento” deve ser indicado o
codigo e a respetiva descricdo do tipo de comprovativo de pagamento.

Caso exista algum documento de faturacao ou cédigo de movimentos de conta
corrente com determinado documento associado, ndo é possivel apagar esse registo.

O ecra "Cédigo Aduaneiros" permite indicar o codigo e a respetiva descricdo do cédigo
aduaneiro.

No ecra "Taxa de Detracdao" deve ser definido o cdédigo, a descricdo e a respetiva taxa
de detracdao, bem como o valor a partir do qual é calculada a detrancao.

Caso exista algum artigo com determinada taxa associada, nao é possivel apagar essa
taxa.

Na Ficha Completa da Empresa passam a existir as seguintes opcoes:
- Agente de Percecao

- Agente de Retencdo

- Bom Contribuinte

Estas opcOes permitem indicar se a empresa esta abrangida por um dos seguintes
regimes: Percecdo, Retencdo ou Bons Contribuintes.

No ecra de Clientes passam a existir também as seguintes opcoes:
- Agente de Percecao
- Agente de Retencao
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- Bom Contribuinte

Estas opcoes permitem indicar se o cliente esta abrangida por um dos seguintes
regimes: Percecdo, Retencdo ou Bons Contribuintes.

Ainda neste ecrd, é possivel indicar o tipo de identificacdo associado ao cliente.

Caso o tipo de Identificacdo seja "Registro Unico de Contribuyentes”, ao inserir um
RUC é feita a validacdo do check-digit do numero do RUC.

O mesmo acontece no ecra de Fornecedores.

No ecra de "Configuracdo de Documentos de Faturacdo" passa a existir a opcao
"Comprovativo de pagamento”. Esta opcao apresenta todos os registos existentes na
tabela "Tipo de Documento de Comprovativo de Pagamento".

No ecrd de "Codigo de Movimentos de Conta Corrente" passa a existir a opcao
"Comprovativo de pagamento". Esta opcao apresenta todos os registos existentes na
tabela "Tipo de Documento de Comprovativo de Pagamento".

No ecra "Stocks e Servicos" passa a existir a opcao "Taxa de detracdo"” que permite
definir a taxa de detracdao aplicada a um determinado artigo.

Designacao "CCI/" nos varios locais referentes ao numero de identificacao
bancdria

No Peru, a designacdo do Numero de ldentificacdo Bancaria é Cédigo de Cuenta
Interbancario (CCl).

Assim, de modo a adaptar a aplicacdo para outras geografias, passa a existir uma
variavel que permite personalizar a designacdao do NIB

Nos varios locais onde surge uma das seguintes descricoes:
- NIB
- N.I.B

Passa a surgir a designacao "CCI".

Designagcdo "RUC" nos vdrios locais referentes aos dados das atividades

economicas
No Peru, a designacdao que contém os dados das atividades econdmicas é o Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) .

Assim, de modo a adaptar a aplicacdo para outras geografias, passa a existir uma
variavel que permite personalizar a designacdo do N° de Contribuinte.

Nos varios locais onde surge uma das seguintes descricdes:
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- contribuinte (que abrange: n° contribuinte; nimero contribuinte; n%de“contribuinte;
numero de contribuinte; n° fiscal contribuinte; nimero fiscal contribuinte; n° fiscal de
contribuinte; nimero fiscal de contribuinte)

- identificacao fiscal (que abrange: n° identificacdo fiscal; numero identificacdo fiscal;
n° de identificacao fiscal; nimero de identificacao fiscal)

- NIF
- N.ILF

Passa a surgir a designacao "RUC".

Possibilidade de parametrizar o nome "ITVA"
De modo a adaptar o software PHC CS Desktop para outras geografias, passa a existir
o parametro "Nome para substituir "[VA"".

Assim, em todos os locais que surge a palavra "IVA", passa a surgir a palavra que o
utilizador definiu no respetivo parametro.

Producao de livros eletronicos

De forma a possibilitar a producao em série de livros em formato eletrénico,
consoante a respetiva configuracdo definida no ecra "Configuracdo de livros
eletrénicos"”, foi criado um novo ecra intitulado "Producao de livros eletrénicos"”,
disponivel através de uma opcao com o mesmo nome no menu "Supervisor' e com
PHC On ativo.

Neste ecra é possivel definir o periodo, Més e Ano, assim como a diretoria para onde
serdo produzidos os ficheiros. Através da opcdo "Selecionar livros" é possivel
selecionar a configuracdao que sera processada (o ecrda € expandido de forma a
apresentar uma grelha). Nesta listagem, sé sdo apresentados os registos do ecra
"Configuracdo de livros eletrénicos" ativos e por defeito ficam todos marcados para
producdo. A selecdo do utilizador é guardada de forma a ndo ser necessario proceder
as mesmas alteracdes de cada vez que acede ao ecra.

Ao clicar no botdo "Produzir" é apresentada uma régua de progressdao, onde é
especificado o nome da configuracdo que esta a ser processada. No caso de surgirem
erros, nomeadamente quando é executada a expressao XBASE para apurar o nome do
ficheiro, na expressdao T-SQL ou na construcao do ficheiro, sdo apresentados no final
do processamento.
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Validagcao do check-digit do numero de contribuinte
Passa a ser possivel validar o nimero de contribuinte no Pert de acordo com o pais
em questao.

Assim, nos Parametros, passa a surgir o parametro "Funcdo para validar nimero de
contribuinte" que deve ser preenchido com um cédigo semelhante a este:

LPARAMETERS ObjNCont

IF LEN(ALLTRIM(m.ObjNCont.p_nCont)) <> 11 THEN
m.ObjNCont.ValorDeRetorno = .F.
return

ENDIF

local aArrayRuc

DIMENSION aArrayRuc(3,11)

FORi=1TO 11
aArrayRuc(1,i)=VAL(SUBS(m.ObjNCont.p_nCont,i, 1))

ENDFOR

aArrayRuc(2,1)=5

4

aArrayRuc(2,2)

3
2

aArrayRuc(2,3)

aArrayRuc(2,4)
7
6
5

aArrayRuc(2,5)

aArrayRuc(2,6)

aArrayRuc(2,7)

4
3

aArrayRuc(2,8)

aArrayRuc(2,9)
aArrayRuc(2,10)=2
aArrayRuc(3,11)=0
FORi=1TO 10
aArrayRuc(3,i) = aArrayRuc(1,i) * aArrayRuc(2,i)
aArrayRuc(3,11) = aArrayRuc(3,11) + aArrayRuc(3,i)
ENDFOR
InResiduo = MOD(aArrayRuc(3,11),11)
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InUItDigito = 11 - InResiduo

DO CASE

CASE InUItDigito = 11 OR InUItDigito=1
InUltDigito = 1

CASE InUItDigito = 10 OR InUItDigito=0
InUItDigito = 0

ENDCASE

IF InUltDigito = aArrayRuc(1,11) THEN

m.ObjNCont.ValorDeRetorno = .T.

ELSE

|
n

m.ObjNCont.ValorDeRetorno
ENDIF

Este cddigo sera utilizado para validar o numero de contribuinte. Se ndo for valido
sera apresentado a mensagem: "O numero de contribuinte esta mal preenchido. O
check-digit nao condiz. Verifique se o numero esta correto. Nota: ndao pode usar
espacos.”.

Se for necessario utilizar o codigo de validacao do contribuinte portugués, apenas
tem de incluir na funcao a seguinte instrucdo: "m.ValidanContPT = .T.".
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Funcionalidades Exclusivas de Portugal e Africa

PHC CS Desktop

Gamas Corporate, Advanced, Enterprise
Gestdo desktop

Agrupa movimentos por cliente nas cobrangas por banco
O utilizador tem disponiveis as cobrancas via banco, que gera um ficheiro para ser
enviado ao banco para cobranca.

Uma cobranca a favor de uma empresa que esta a cobrar a um cliente é uma acao
positiva para a empresa, logo é mais coerente que seja apresentado ao banco um
valor positivo. A apresentacdo de valores positivos é importante, também para
possibilitar que as cobrancas sejam efetuadas pelos bancos sem quaisquer entraves
informaticos.

Foi a pensar nesta necessidade que passa a existir a possibilidade de agrupar
movimentos por cliente.

A opcao "Agrupa movimentos por cliente" pode ser ativa no ecra "Dados para cobranca
via banco" ao introduzir uma nova cobranca. Esta opcdo faz com que ao selecionar os
movimentos de conta corrente e ao inclui-los na cobranca seja possivel incluir varios
movimentos do mesmo cliente num Unico recibo. Desta forma para o banco é enviada
apenas uma linha com o valor de varios movimentos, desde que a soma dos
movimentos a incluir na cobranca de cada cliente seja positivo.

Quando a nova opcao esta ativa surge no ecrd "Conta Corrente para regularizacdo de
documentos" (acessivel ao selecionar os movimentos de c¢/c) por cima dos campos
dos totais selecionados, a indicacao do total referente ao cliente em que o utilizador
esta posicionado, se o total deste cliente for positivo o valor surge a verde, se o total
deste cliente for negativo surge a vermelho.

Ao carregar no botao "Ok", a aplicacdo verifica se existem movimentos selecionados
cuja soma seja negativa por cliente, e se for caso disso, o utilizador é avisado desse
facto com a apresentacdo da "lista de clientes cuja soma dos movimentos é negativa".
Ao clicar em "Ok" novamente é apresentada a seguinte pergunta ao utilizador: "Deseja
voltar a selecionar os movimentos para criar as cobrancas?", se o utilizador responder
"sim" tem a possibilidade de voltar a selecionar os movimentos para cobrancas, se
responder "ndao" a aplicacdo ndo cria as cobrancas para o cliente cuja a soma dos
movimentos é negativa.

No ecrd de cobrancas, no quadro onde sdo apresentados os movimentos que foram
selecionados para cobranca, vao surgir tantas linhas para o mesmo recibo quantos
movimentos tiverem sido selecionados para o cliente desse recibo.
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Ao validar manualmente a cobranca, ao marcar uma linha como validada'ou devolvida,
a aplicacdo atualiza todas as linhas desse recibo, e esta atualizagao apenas acontece
depois do utilizador selecionar outro campo na mesma linha ou noutra linha.

Notas adicionais:

- No executavel de Portugal esta funcionalidade apenas se encontra disponivel se o
parametro "Ndo emite Recibos C/C quando é criada a Cobranca via Banco e regista
Revogacdes" existente neste executavel e estiver inativo.

Imobilizado desktop

Confirmagdo e filtro na corre¢cdo de erros dos valores dos ativos

No ecrd de Ativos, ao escolher-se a opcdo "Corrigir erros nos valores de todos os
ativos", a aplicacdo passa a ajudar o utilizador apresentando um novo ecra intermédio
com o nome "Correcdo de Erros nos Valores dos Ativos", de forma a permitir filtrar
os ativos a corrigir.

ApOs selecionar ou ndao um filtro, quando escolher "Corrigir erros nos valores dos
ativos" vai aparecer uma pergunta de validacao antes de avancar.

Se responder SIM a pergunta "Tem a certeza que quer corrigir erros nos valores de
TODOS os ativos?", avanca com a rotina.

Se responder NAO a pergunta, abandona a execucao.

Pessoal desktop

Configuragdo de codigos de vencimento com limite isento de IRS e S.S.

Até a data os utilizadores tinham sempre disponivel a opcdo "Limite isento de IRS e
S.S." no ecrda "Cdédigos para Vencimentos", mesmo que a remuneracao ndo fosse
sujeita a IRS e a Seguranca Social.

De forma a ajudar os utilizadores a configurar corretamente os codigos de
vencimento, a aplicacao passa a apresentar o campo "Limite isento de IRS e S.S."
apenas quando as opg¢des "0s movimentos deste cdédigo estdo sujeitos IRS" e "os
movimentos deste codigo estdo sujeitos a Seguranca Social" estdo ativas, ou seja, o
campo "Limite isento de IRS e S.S." s6 fica disponivel se existir uma Remuneracdo
Sujeita a IRS e a Seguranca Social.

Também foi melhorada a usabilidade do campo onde se indica a percentagem do
valor da remuneracdo sujeita a Seguranca Social que sé fica disponivel se a
remuneracao tiver a opc¢ao "% do valor sujeito a Seguranca Social" ativa.
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PHC CS Web

Gamas Corporate, Advanced, Enterprise
Gestdao web

Possibilidade de definir o regime de iva no ecrd de clientes

No ecrd de Clientes passa a estar disponivel o campo "Descricdo do Regime do VA",
que permitira ao utilizador definir individualmente o regime de IVA aplicavel a
determinado cliente.

Nota: Esta informacdo podera também ser configurada no parametro: "Descricdo do
Regime de IVA" da aplicacdo PHC CS Gestdo desktop. Se o utilizador o fizer, a
informacao escolhida no parametro é utilizada por definicao aquando da criacdo de
fichas de novos clientes. No entanto, se a mesma for posteriormente alterada no ecra
de Clientes, a informacdo da respetiva ficha tem precedéncia sobre a do parametro.
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